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Outras informacoes

. Numero da Processo
Categoria ~ - .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado com 48051.011052/2025-
dedicacdo exclusiva de mdo de obra 07

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
(Processo Administrativo n° 48051.011052/2025-07)
TERMO DE REFERENCIA

1.1. Contratacdo empresa especializada na prestacdo de servicos continuos de apoio administrativo especializado em
psicologia, a serem executados com regime de dedicacéo exclusiva de mao de obra, nos termos da tabela abaixo,
conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

. uant.
o N Unidade de Q Valor Valor Total
Grupo |[[item Especializacao Catser . (60 L
medida Unitario (60 meses)
meses)

Servicos continuos de apoio administrativo
especializado em psicologia, a serem

1 executados com regime de dedicagéo 5380 servigco 60 R$ 18.328,24 [[R$ 1.099.694,40
exclusiva de méao de obra, com local de
execucao em Brasilia - DF

Servigos continuos de apoio administrativo
especializado em psicologia, a serem
2 executados com regime de dedicagdo 5380 servigo 60 R$ 14.385,49 |[R$ 863.129,40
exclusiva de mao de obra, com local de
execucdo em Belo Horizonte - MG

Servicos continuos de apoio administrativo
especializado em psicologia, a serem

1 3 executados com regime de dedicagéo 5380 servico 60 R$ 14.262,31 |[R$ 855.738,60
exclusiva de mé&o de obra, com local de
execucao em Vitoria - ES

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria -Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 1 de 56
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025




Ressarcimento de Diérias Rio de Janeiro (RJ)
e Séo Paulo (SP) (Item n&o passivel de lance/
repasse sob demanda)

21849

unidade

70

R$

425,00

R$ 29.750,00

Ressarcimento de Diarias demais Estados
(Item néo passivel de lance/ repasse sob
demanda)

21849

unidade

95

R$

363,80

R$ 34.561,00

Ressarcimento de Passagens Aérea (ltem
néo passivel de lance/ repasse sob demanda)

25828

unidade

120

R$

2.472,44

R$ 296.692,80

Valor Total Estimado (60 meses)

R$ 3.179.566,20

wem | DESCRICAG | UNHBADE REOHSICAS REOHHSHEAS Buantidade
ESPEEIF- )
BE MANHAAA Méximea total
MEDIDA
Htem DESERICAGF | UMIDAPE | REOUISICAO | REOUHISICAS Ouantidade
ESPEEIF- )
BE MAFNHAAA Mdxrma total
MEDIDA
Htem DESERICAGF | UMIDABPE | REOUISICAO | REQUISICAS Buantidade
ESPEEIF- )
BE MAFNHAAA Méximea total
MEDBIDA

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante
do Estudo Técnico Preliminar.
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Justificativa: Sugere-se excluséo, visto que os itens 1.3 e 1.4 ndo se aplicam ao objeto da contratacdo

1.5. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista tendo em vista a necessidade permanente e ininterrupta
de apoio técnico especializado em psicologia para atendimento das demandas institucionais relacionadas a promoc¢éao
da salde mental, apoio psicossocial e prevencdo de riscos psicossociais, cuja interrupcdo comprometeria a
regularidade das atividades administrativas, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa para a Administracédo em
razdo da natureza continua do servico, da necessidade de manutengéo de equipe estavel com dedicacdo exclusiva
de mao de obra e dos ganhos de eficiéncia e economicidade, conforme demonstrado no Estudo Técnico Preliminar
gue instrui a presente contratacao.

Justificativa: adaptacdo do texto para contemplar no corpo do Termo de Referéncia a justificativa de o
servigo ser continuado.

Prazo de vigéncia

aYl
A4 >4

1.7. O prazo de vigéncia da contratacéo é de 60 (sessenta) meses contados da assinatura do contrato, prorrogavel
por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

Justificativa: Opta-se pela adocéo do item 1.7, com prazo de vigéncia de 60 (sessenta) meses, contados da
assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021,
por se tratar de servigo continuo com regime de dedicacao exclusiva de médo de obra, cuja natureza demanda
estabilidade operacional, continuidade da prestacdao e preservacdao do equilibrio econémico-financeiro do
contrato.

A fixacdo de prazo contratual ampliado mostra-se adequada e necesséaria para assegurar a continuidade do
atendimento institucional, reduzir riscos de descontinuidade dos servigos, mitigar custos administrativos
decorrentes de sucessivas licitagdes e permitir melhor planejamento da forca de trabalho, em consonancia com os
principios da eficiéncia, economicidade e interesse publico.

1.9. O contrato ou outro instrumento h&bil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas
em relacdo a vigéncia da contratacao.

1.9.1 Para os postos de trabalho previstos nos itens 1, 2 e 3, nao serdao aceitos salarios inferiores aos
valores referenciais definidos na Nota Técnica SEI n° 4739/2025/ANMIGELICS, a qual consolida a pesquisa
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de precos realizada com base em contratacfes publicas similares, observada a metodologia prevista na
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65/2021 e na IN SEGES/MP n° 05/2017, aplicavel aos servigos
continuados com dedicacéo exclusiva de méo de obra.

1.9.1.1 O valor do Auxilio Alimentacao a ser considerado na composi¢do dos custos do item 1 devera
observar exclusivamente o disposto na Convencdo Coletiva de Trabalho — CCT n° DF00042/2025,
aplicavel a base territorial do Distrito Federal, devendo o licitante adotar o valor diario previsto na
respectiva CCT, por dia efetivamente trabalhado.

1.9.1.2 O valor do Auxilio Alimentacédo a ser considerado na composicao dos custos do item 2 devera
observar exclusivamente o disposto na Convencdo Coletiva de Trabalho - CCT n° MG00474/2024,
aplicavel a base territorial de Belo Horizonte/MG, devendo o licitante adotar o valor diario previsto na
respectiva CCT, por dia efetivamente trabalhado.

1.9.1.3 O valor do Auxilio Alimentacao a ser considerado na composi¢ao dos custos do item 3 devera
observar exclusivamente o disposto na Convencdo Coletiva de Trabalho — CCT n° ES00055/2025,
aplicavel a base territorial de VitérialES, devendo o licitante adotar o valor diario previsto na respectiva
CCT, por dia efetivamente trabalhado.

1.9.1.4 O item 6, referente ao ressarcimento de passagens aéreas, ndo constitui objeto de disputa,
devendo o licitante manter o custo unitario fixado pela Administracdo, no valor de R$ 2.472,44 (dois mil
gquatrocentos e setenta e dois reais e quarenta e quatro centavos), conforme definido neste Termo de
Referéncia e em seus anexos, observado que a execuc¢do ocorrera exclusivamente mediante prévia
autorizacdo da Administracdo, por demanda especifica, ndo sendo admitida a apresentacdo de proposta
com valores divergentes.

1.9.1.5 As empresas licitantes deverao adotar, obrigatoriamente, o modelo de Planilha de
Custos e de Formacdo de Precos proposto pela Agéncia Nacional de Mineragcdo — ANM, constante
do Anexo Il deste Termo de Referéncia, observadas as disposicbes da Instrucdo

Normativa SEGES/MP n° 05/2017, aplicada subsidiariamente por forca da Instrucdo
Normativa SEGES/ME n° 98/2022.

Justificativa: destaque de informacdes relevantes para fins de elaboragdo de proposta

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacgdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, elaborado nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 58, de 8 de agosto de
2022, que integra a fase preparatéria da contratacdo e constitui apéndice deste Termo de Referéncia, em
conformidade com o disposto no art. 6°, inciso XXIIl, alinea “c”, da Lei n°® 14.133, de 2021, e no art. 9°, inciso Il, da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 81, de 2022.

2.2. O objeto da contratac@o esta previsto no Plano de Contratacées Anual 2026, conforme detalhamento a sequir:
1) ID PCA no PNCP: 29406625000130-0-000001/2026;
1) Data de publicagdo no PNCP: 27/02/2026;
1) Id do item no PCA: 104;
IV) Classe/Grupo: 911;
V) Identificador da Futura Contratag&o: 323102-122/2026;

ey
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Justificativa: Sugere-se exclusédo do item 2.3, visto que optou-se pela utilizacdo do item 2.2 do Termo de Referéncia, em detrimento do
item 2.3, tendo em vista que o0 objeto da contratacdo encontra-se formalmente previsto e detalhado no Plano de Contrata¢cdes
Anual - PCA 2026, com informa¢des completas e individualizadas, devidamente registradas e publicadas no Portal Nacional de
Contrata¢des Publicas — PNCP.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacbes Sustentaveis:

4.1.1. Os critérios de sustentabilidade a serem observados nesta contratacdo encontram-se definidos de forma
especifica no Estudo Técnico Preliminar, notadamente no Item 4 - Requisitos da Contratacao e no Iltem 12 -
Beneficios da Contratacdo, os quais integram o apéndice deste Termo de Referéncia e deverdo ser
integralmente observados durante a execucgéo contratual.

Justificativa: Na presente contratacdo nao se aplica a indicacao de marcas, caracteristicas ou modelos
especificos, tendo em vista que o objeto consiste na prestacdo de servicos de natureza intelectual, os quais
nao envolvem o fornecimento de bens, equipamentos ou solucdes padronizaveis por marca ou modelo.

Justificativa: Na presente contratacdo ndo se aplica a indicacdo de marcas, caracteristicas ou modelos
especificos, tendo em vista que o objeto consiste na prestacdo de servicos de natureza intelectual, os quais
nao envolvem o fornecimento de bens, equipamentos ou solucdes padronizaveis por marca ou modelo.

o Sneinch je-sofidariedadefAS]
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Subcontratacao

4.5. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Justificativa: A subcontratacao do objeto contratual ndo sera admitida, tendo em vista que a execucdo dos
servicos demanda a alocacao direta e continua de profissionais qualificados, previamente avaliados quanto a
formacdo, experiéncia e requisitos técnicos, conforme definido no Estudo Técnico Preliminar e neste Termo de
Referéncia.
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A vedacado a subcontratacdo visa assegurar o controle efetivo da execucao contratual, a responsabilidade
integral da contratada pela prestacdo dos servicos, a manutencao da qualidade técnica, bem como a
regularidade do vinculo trabalhista, especialmente em razéo do regime de dedicacdo exclusiva de médo de obra
e da necessidade de observancia de normas éticas, de sigilo profissional e de protecao de dados sensiveis.

Dessa forma, a ndo admissédo de subcontratacédo revela-se adequada, proporcional e compativel com a natureza
do objeto, ndo acarretando restricado indevida a competitividade, mas garantindo a adequada execuc¢ao do contrato e
0 atendimento ao interesse publico.

Garantia da contratacao

4.15. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seqguintes da Lei n° 14.133, de 2021, com
validade durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, podendo o
Contratado optar pela caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo
de capitalizagc&o, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual da contrataco.

ivalente a

Justificativa: N&o se trata de obra ou servigo de engenharia.

4.16. Em caso de opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de
assinatura do contrato.

4.16.1. A apdlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas
datas convencionadas.

4.16.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato,
ocorrera a precluséo do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.16.3. A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificacbes referentes a vigéncia do contrato
principal mediante a emiss&o do respectivo endosso pela seguradora.

4.16.4. Sera permitida a substituicdo da apolice de seguro-garantia na data de renovacdo ou de aniversario,
desde que mantidas as condicbes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto,
ressalvados os periodos de suspenséo contratual.

4.16.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apolice de seguro de garantia
antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias dteis, prorrogaveis por
igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestagdo de
garantia nas modalidades de caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, fianca bancaria ou titulos de
capitalizacgéo.

4.17. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera ser efetuada em
favor do Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com corregcdo monetaria.

4.18. Caso a opcgéo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério competente.
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4.19. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira
devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Coédigo Civil.

4.20. Na hipotese de opcéo pelo titulo de capitalizag&o, a garantia devera ser custeada por pagamento (nico, com
resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizacéo
regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.20.1. O titulo de capitalizaco devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condicdes gerais e
0 ntiimero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizacao foi aprovado pela Susep (art. 8°, Ill, da
Circular SUSEP n° 656, de 11 de marco de 2022).

4.21. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitacdo, o pagamento de:

4.21.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nédo adimplemento das demais
obrigacdes nele previstas;

4.21.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

4.21.3. obrigacbes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo
Contratado.

4.22. A apdlice do seguro-garantia ou a fianga bancéaria devera ter cobertura para o pagamento direto ao empregado
das verbas devidas em raz&o da inadimpléncia do Contratado.(al4)

4.22.1 O pagamento direto ndo pode estar condicionado ao trénsito em julgado de deciséo judicial, sendo
suficiente decis&o definitiva em processo administrativo, que apure o montante devido.

4.23. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou
renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do
termo aditivo ou da emiss&o do apostilamento, seguindo os mesmos parémetros utilizados quando da contratacéo.

4.24. Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficara
desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execugéo ou o
adimplemento pela Administrag&o.

4.25. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o Contratado
obriga-se a fazer a respectiva reposicd8o no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do Contratante, contados da data em que for notificada[A15] .

4.26. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

4.26.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio
de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais.

4.26.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua
caracterizacdo e comunicagdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, hdo caracterizando fato que justifique a
negativa do sinistro, desde que respeitados 0s prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos
termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.27. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianga, autorizagdo para a liberacdo de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de
declaracdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do
contrato.

4.27.1. A extincdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacdo da Susep.

4.27.2. A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da
apolice.
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4.28. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execu¢cdo do contrato ou apds a sua extingdo por
culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.28.1. Em se tratando de servicos executados com dedicacdo exclusiva de méo de obra, a garantia somente
sera liberada ante a comprovacdo de que o Contratado pagou todas as verbas rescisdrias decorrentes da
contratacdo, sendo que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apos o encerramento da
vigéncia contratual, a garantia devera ser utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas
repercussodes previdenciarias e relativas ao FGTS, observada a legislagdo que rege a matéria;

4.28.2. Também podera haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que 0os empregados serao
realocados em outra atividade de prestacdo de servicos, sem que ocorra a interrupcao do contrato de trabalho;

4.28.3. Por ocasido do encerramento da prestacdo dos servicos Contratados, a Administracdo Contratante
podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato
no caso da ndo comprovacéo: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisoérias ou (2) da realocacdo dos
trabalhadores em outra atividade de prestagédo de servicos.

4.29. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de
Referéncia.

4.30. O garantidor néo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar sangbes a contratada.

4.31. A garantia de execuc@o é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista neste Termo de
Referéncia.

Vistoria

ey

4.33. A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento pleno das
condicbes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de
vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 10 horas as 16
horas.

4.34. Seréo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.[A16]

4.35. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para
a realizacdo da vistoria.

4.35.1. O licitante interessado em realizar vistoria devera solicitar agendamento por meio do e-mail:
cpl@anm.gov.br.

4.36. Caso o interessado opte por néo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo seu
responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagdo.

4.37. A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagées,
duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigcos, devendo o Contratado
assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria -Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 9 de 56
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025



Instalacao de escritorio

4.38. Considera-se imprescindivel para a adequada execugcdo dos servigos contratados que o fornecedor possua ou
venha a instalar escritério contendo estrutura administrativa minima, em Brasilia/DF ou em alguma de suas Regides
Administrativas, pelas razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar, especialmente no que dispbe sobre os
requisitos da contratagéo e a descricdo da solu¢gdo como um todo.

Justificativa: A aplicacdo de margem de preferéncia normal ou adicional ndo se mostra pertinente a presente
contratacdo, tendo em vista que, até a data da elaboracao deste Termo de Referéncia, ndo foram identificados
atos normativos vigentes, especialmente Resolucdes da Comissao Interministerial de Contratacdes Publicas
para o Desenvolvimento Sustentavel — CICS, que estabelecam margens de preferéncia aplicaveis a servigos de
natureza intelectual, como o0 objeto ora contratado.

Ademais, o objeto da contratagdo ndo envolve fornecimento de bens, produtos manufaturados, tecnologia
nacional ou solucdes padronizaveis, hipoteses em que usualmente se admite a aplicacdo de margens de
preferéncia, nos termos do Decreto n° 11.890, de 22 de janeiro de 2024.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicdes de execucao
5.1. A execucgdo do objeto seguira a seguinte dinamica:
5.1.1. Inicio da execucao do objeto: 15 dias da assinatura do contrato.

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execucdo do trabalho: A execucao dos servicos ocorrera de forma continua, por meio da
alocacao de profissionais de psicologia com dedicacdo exclusiva, observadas as atribuicbes definidas
neste Termo de Referéncia. As atividades compreenderdo atendimentos psicossociais presenciais elou
remotos, acdes de orientagdo, acompanhamento e demais intervengfes compativeis com o objeto, realizadas
durante o horario de funcionamento das unidades da ANM.

A frequéncia e a periodicidade das atividades seréo definidas conforme a demanda institucional, respeitada a
carga horaria semanal contratada, com registro diario de frequéncia por meio de sistema eletrénico de
ponto. A execucdo sera acompanhada por relatérios periédicos, observadas as normas éticas, o sigilo
profissional e a protecdo de dados pessoais e sensiveis. Serdo utilizados os recursos tecnoldgicos necessarios
a prestacdo dos atendimentos remotos, quando aplicavel, bem como os sistemas administrativos indicados
pela Contratante para fins de controle e fiscalizacdo contratual.

5.1.3. Cronograma de realizacdo dos servigos: Os servicos serao prestados de forma continua e mensal, ao
longo de toda a vigéncia contratual, observada a carga horaria pactuada, com apuracdo mensal da
execucao para fins de afericao, faturamento e pagamento, nos termos deste Termo de Referéncia e do
contrato.

5.1.4. Etapa ... Periodo / a partir de / apés concluido ...

Etapa 1 - Mobilizacao inicial: a partir da assinatura do contrato, compreendendo a apresentacao dos
profissionais, validagdo documental, orientacdes iniciais e ajustes operacionais necessarios ao inicio da
execucao;
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Etapa 2 - Execucdo continuada dos servigcos: a partir do inicio da execucdo do objeto, com a prestacao
regular dos servicos, registros de frequéncia, elaboragéo de relatérios e acompanhamento pela fiscalizagéo;

Etapa 3 - Avaliacao periodica e ajustes: durante toda a vigéncia contratual, mediante monitoramento do IMR,
adocédo de medidas corretivas, quando necessarias, e ajustes operacionais pactuados;

Etapa 4 - Encerramento contratual: apds concluida a vigéncia do contrato, com a finalizacdo das atividades,
entrega da documentacéo final e demais providéncias administrativas pertinentes.

Local e horario da prestacdo dos servigcos

5.2. Os servigos serao prestados no seguinte endereco:

HORARIO
ITEM UNIDADE DA ANM ENDERECO DE
SERVICO
SBN Quadra 02, Bloco N, Edificio CNC llI, R
1 Sede da ANM Asa Norte, Brasilia/DF 08h as 18h
5 Geréncia Regional da ANM no Praca Milton Campos, n° 301, Serra, Belo 08h as 18h
Estado de Minas Gerais Horizonte/MG — CEP: 30130-040
3 Geréncia Regional da ANM no Avenida César Hilal, n® 410, Bento Ferreira, 08h as 18h
Estado do Espirito Santo Vitéria/ES — CEP: 29056-666

5.3 Os servicos serdo prestados no seguinte horario: Atualmente, a Sede e as unidades descentralizadas da ANM
funcionam de segunda a sexta-feira, de 08:00h as 18:00h. Os horarios para prestacdo do servigco deverdo ser
distribuidos de acordo com funcionamento da Agéncias e respeitando a carga horaria maxima, semanal (40 horas),
sob orientacdo da gestdo do Contrato ao preposto da empresa, e sempre respeitando a legislacdo trabalhista,
inclusive no que se refere aos intervalos intra e inter jornada.

5.3.1 Caso necessario, 0s atendimentos remotos serdo prestados dentro do horéario especificado no item 5.2.1.

5.3.2 Quando necessario, 0s servicos poderdo ser prestados em outros unidades da ANM descentralizadas
pelo Brasil. Nesse caso, a contratada devera conceder aos colaboradores residentes diarias e passagens na
modalidade ressarcimento, na forma prevista neste Termo de Referéncia.

Justificativa: A previsdo constante do item 5.3.1, relativa a prestacdo de atendimentos remotos, mostra-se
necessaria em razao das caracteristicas do servico de psicologia, que admite, em situacdes especificas, a
utilizacdo de meios remotos como forma de ampliar o acesso, assegurar a continuidade do atendimento e atender
demandas pontuais, sem prejuizo da qualidade do servico, desde que observados os mesmos limites de horario
estabelecidos para a prestacdo presencial. Por sua vez, o disposto no item 5.3.2 justifica-se pela estrutura
organizacional descentralizada da ANM e pela necessidade eventual de atuacdo dos profissionais em outras
unidades da Agéncia no territério nacional, para atendimento de demandas institucionais especificas. Nesses
casos, a previsdo de concessao de diarias e passagens na modalidade de ressarcimento, conforme disciplinado
neste Termo de Referéncia, visa assegurar a viabilidade operacional da execucdo, o adequado custeio dos
deslocamentos e a observancia dos principios da razoabilidade, economicidade e interesse publico, sem caracterizar
vantagem remuneratoria.

Rotinas a serem cumpridas
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5.3.1. A execucao contratual observara as rotinas: Os servicos serdo prestados na modalidade presencial ou
remota, de segunda a sexta-feira, em horario a ser definido pela contratante em conjunto com a contratada,
levando em consideracao as necessidades do servico e a jornada maxima de 40 (quarenta) horas semanais de
trabalho. A modalidade remota refere-se a prestacdo de atendimento virtual (on-line) ao servidor/colaborador, a
ser realizada, obrigatoriamente, nas dependéncias da ANM. A carga horaria de trabalho sera de 40 (quarenta)
horas semanais e 08 (oito) horas diarias. A profissdo de psicéloga, bem como os cursos de formacdo em
Psicologia, esta disposta na Lei n® 4.119, de 27 de agosto de 1962. No entanto, até 0 momento, a legislacéo
nao estabelece regras sobre a carga horaria semanal da categoria. Sendo assim, fica definida de acordo com
as clausulas do contrato de trabalho. N&o havera prestacdo do servigo nos finais de semana e feriados
nacionais ou municipais. Os registros deverdo ser consolidados e apresentados mensalmente, devidamente
atestados pelos colaboradores, a Contratante, para fins de faturamento e acompanhamento da execucao
contratual. Ndo havera a pratica de horas extras. Podera haver banco de horas para compensacao a ser
realizada dentro do mesmo més de servigo prestado.

5.3.2. Do perfil e requisitos do profissional:

a) Diploma de graduagé&o em Psicologia, reconhecido pelo Ministério da Educacdo — MEC, com registro ativo
no Conselho Regional de Psicologia — CRP, sendo exigida pés-graduacdo lato sensu, reconhecida pelo
MEC, em areas compativeis com as atribuices do objeto, tais como Psicologia Organizacional e do Trabalho,
Saude Mental, Psicologia Social e Institucional, Psicodindmica do Trabalho, Avaliacdo Psicoldgica no Contexto
Organizacional ou &reas afins, observadas as seguintes distin¢ées:

a.l) Para o posto de Psicéloga Nivel I, atuacdo predominantemente técnico-assistencial, exigindo-se
formacgdo compativel com as atividades regulares de atendimento psicoterapéutico individual e coletivo,
presencial ou remoto;

a.2) Para o posto de Psicéloga Nivel I, lotado na Sede da ANM, além da formacgéo exigida no item
anterior, requer-se perfil compativel com atribuicbes adicionais de natureza administrativa-
operacional, incluindo articulacao institucional, organizacéo de fluxos, consolidacdo de informacfes ndo
clinicas e interface com a gestéo do contrato, conforme definido no Estudo Técnico Preliminar.

b) Inscricdo ativa e regular no Conselho Regional de Psicologia — CRP, durante toda a execucéao contratual;

c) Experiéncia profissional minima comprovada, compativel com as atividades do objeto, observadas as
especificidades técnicas de cada nivel profissional:

c.1) Para Psicéloga Nivel I, experiéncia minima comprovada de 1 (um) ano em atividades relacionadas
a psicologia organizacional, clinica, psicossocial ou areas correlatas ao contexto do trabalho;

c.2) Para Psicéloga Nivel Il, experiéncia minima comprovada de 3 (trés) anos nas mesmas areas, em
razdo da maior complexidade administrativa, da centralizacdo das demandas institucionais na unidade
sede e das responsabilidades adicionais atribuidas ao posto, conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar;

d) Aptidao fisica e mental para o exercicio das atribuicdes inerentes ao posto, compativel com a natureza das
atividades a serem desempenhadas.

5.3.2.1. A experiéncia referida na alinea “c” do item anterior podera ser comprovada por meio de:
a) Registro em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;

b) Atestado ou declaracdo de prestacdo de servico na area citada, assinado pelo funcionério/servidor
competente da empresa ou 6rgao.

¢) Titulo de Psicologo Especialista emitido pelo Conselho de Psicologia nas especialidades de “Psicologia
Organizacional e do Trabalho”; e

d) Certificado de especializacéo, nivel pés-graduacéo lato sensu, emitido por instituicdo de educacao superior,
devidamente credenciada pelo Ministério da Educacéo nas respectivas areas.
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5.3.2.2. A exigéncia de experiéncia referida na alinea “c” se justifica pelo seguinte motivo: experiéncia que esta
sendo solicitada justifica-se pela complexidade das atividades inerentes ao posto e visa garantir que haja
ingresso de profissional qualificado, com vivéncia pratica dos conceitos e técnicas necessarias, para uma
realizacéo eficiente dos trabalhos demandados.

5.3.2.3. Os profissionais de psicologia a serem alocados deverdo possuir competéncias técnicas adequadas
para o apoio psicossocial aos servidores da ANM, considerando a diversidade e a complexidade das
demandas contemporéneas relacionadas a saude mental no ambiente de trabalho, especialmente aquelas
associadas ao aumento de quadros de estresse ocupacional, burnout, ansiedade, transtornos adaptativos
e outros agravos psicossociais decorrentes das dindmicas organizacionais, da intensificagdo do trabalho e
dos processos de reorganizacao institucional.

5.3.2.4. Os (as) profissionais prestardo atendimentos, presencial ou remoto, aos (as) servidores em fase de
internacdo nas unidades de salde ou domiciliar, para aqueles (as) que se encontram em licenca médica, de
longa duracdo. Ademais, as demandas podem chegar por procura espontanea do (a) servidor (a) ou de familiar,
encaminhamento pela chefia, corregedoria, ouvidoria, pelo médico assistente ou pelo SIASS, englobando
diversas finalidades, a exemplo de retorno ao trabalho, concessdo de beneficios, casos de assédio moral ou
sexual, conflitos interpessoais ou grupais, acompanhamento psicoterapico, licenga para tratamento de salde
de servidor ou de pessoa da familia, informacdes sobre beneficios, rede credenciada de salde, dentre outros.

5.3.3. Das obrigacdes profissionais:
5.3.3.1. Atribuicdes Gerais:

a) Realizar atividades auxiliares, instrumentais e acessoérias as atribuicdes da Superintendéncia de
Desenvolvimento e Gestdo Estratégica de Pessoas (SGP-ANM), compreendendo o servico de apoio
administrativo com alocacao de postos de Psicélogos do Trabalho (organizacional), considerando o rol
de atribuigbes definido pelo Conselho Federal de Psicologia (Anexo Il).

b) Atuar individualmente ou em equipe multiprofissional, onde quer que se deem as rela¢des de trabalho
no ambito da ANM, visando o apoio administrativo na aplicacdo do conhecimento da Psicologia para a
compreenséo, intervencdo e desenvolvimento das relacdes e dos processos intra e interpessoais, intra e
intergrupais e suas articulagfes com as dimensfes da salude mental no trabalho; executar outras tarefas
compativeis com as atribuic6es da profissao.

5.3.3.2. Atribui¢cdes Especificas:

1) Gestao de Mudancas e Clima Organizacional

Auxiliar na gestdo de mudancgas organizacionais, lidando com resisténcias e ajudando a criar um
ambiente de trabalho mais produtivo e saudavel; executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de
complexidade associadas ao ambiente organizacional.

Il) Mediacao de Conflitos

Auxiliar em situac6es de conflito entre colaboradores ou entre setores, utilizando técnicas de mediacéo
para encontrar solu¢cfes adequadas; executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de
complexidade associadas ao ambiente organizacional.

lll) Saude Mental no Ambiente de Trabalho

Fornecer apoio administrativo na promog¢éo da satude mental dos colaboradores da ANM, prevenindo o
esgotamento profissional; executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de complexidade
associadas ao ambiente organizacional

IV) Treinamento e Desenvolvimento

Auxiliar no desenho de programas de treinamento para os colaboradores da ANM visando melhorar
habilidades especificas, bem como promover o desenvolvimento pessoal e profissional;
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Fornecer apoio administrativo na definicdo de treinamentos sobre diversidade, gestdo do estresse,
habilidades de comunicacao, entre outros.

Executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de complexidade associadas ao ambiente
organizacional

5.3.3.3. E responsabilidade do profissional, nos exercicios de suas fungdes laborativas, guardar sigilo sobre
todas as informag8es obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato, sob pena de responsabilidade civil,
penal e administrativa, devendo orientar seus empregados nesse sentido.

5.3.4. Das obrigacdes da Contratada:

5.3.4.1. Disponibilizar profissional para o posto de trabalho contratado, no prazo maximo de 15 (quinze) dias
Uteis da requisi¢do formal por parte da CONTRATANTE.

5.3.4.2. Executar o servico objeto da contratacdo, conforme especificacdes constantes no Termo de
Referéncia, com a alocacao do empregado necessario ao cumprimento das clausulas contratuais.

5.3.4.3. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia no transfere responsabilidade a ANM.

5.3.4.4. Contratar, sob sua inteira responsabilidade, os profissionais necessarios a execucdo dos servigcos
objeto da contratacéo, observados os perfis profissionais, qualificacdes e requisitos estabelecidos neste Termo
de Referéncia.

5.3.4.5. E vedado & CONTRATADA alocar, na execucdo dos servicos objeto da contratacdo, bem como
designar como preposto, empregado que seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargo de chefia, direcdo ou assessoramento, bem
como de membros ou Diretores da ANM.

5.3.4.6. Em respeito ao art. 48, da Lei n°® 14.133/2021, é vedada a contratacdo de pessoas indicadas
expressamente nominadas pela Administracdo da ANM ou seus agentes, devendo a selecdo dos profissionais
ser realizada pela empresa contratada de modo impessoal, conforme os requisitos técnicos exigidos para o
perfil profissional.

5.3.4.7. Manter o profissional, quando em horario de prestacdo do servico, nas dependéncias da
CONTRATANTE no respectivo local de execugédo do servico, identificado mediante uso permanente de cracha.

5.3.4.8. Cumprir a legislagéo aplicavel a execucdo dos servicos contratados, como também aqueles referentes
a seguranca e a medicina do trabalho.

5.3.4.9. Responsabilizar-se por todo e qualquer vicio ou dano que, por dolo ou culpa, seu profissional causar a
terceiro ou ao CONTRATANTE, devendo ser descontado o valor correspondente no primeiro pagamento
subsequente a ocorréncia, observada a defesa prévia.

5.3.4.10. Cumprir as normas e regulamentos internos do CONTRATANTE, sem que isso gere qualquer vinculo
empregaticio entre os profissionais da CONTRATADA e o CONTRATANTE.

5.3.4.11. Substituir, definitivamente, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, sempre que exigido pelo
CONTRATANTE, qualquer profissional alocado no posto de trabalho cujo desempenho, conduta ou
comportamento sejam considerados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios aos servigcos prestados ou ao
interesse do servico publico.

5.3.4.12. Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisagdo dos servicos, apresentando justificativas que
serdo objeto de apreciacao pelo CONTRATANTE.

5.3.4.13. N&o havera necessidade de reposicdo de profissional pela CONTRATADA em decorréncia de férias
do profissional alocado na execuc¢do dos servigos.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria -Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagio 14 de 56
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025



5.3.4.14. Nao havera a necessidade de reposicao de profissional pela CONTRATADA em decorréncia de
afastamentos (doenca, maternidade etc.) que ndo superem 30 (trinta) dias. Nesse caso, sera efetuada a glosa
no faturamento, proporcional aos afastamentos ocorridos.

5.3.4.15. Caso o afastamento (doenca, maternidade etc.) seja superior a 30 (trinta) dias a CONTRATADA
devera providenciar a reposicéo do profissional.

5.3.4.16. Apresentar ao CONTRATANTE, quando do inicio das atividades e sempre que houver alocacédo de
um novo empregado na execuc¢do do contrato, relagdo constando nome, enderecéo residencial e telefone do
empregado colocado a disposicdo da ANM, bem como a respectiva Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
CTPS, devidamente preenchida e assinada, para fins de conferéncia, bem como as demais disposi¢cdes
elencadas neste Termo de Referéncia.

5.3.4.17. Acatar a fiscalizacdo do CONTRATANTE levada a efeito por pessoa devidamente designada para tal
fim, cuja solicitacdo atender-se-a imediatamente, comunicando-lhe quaisquer irregularidades detectadas
durante a execuc¢éo dos servigos.

5.3.4.18. Manter controle de frequéncia de seus empregados, por meio de sistema eletrénico de registro de
ponto, permitindo a fiscalizagdo da CONTRATANTE e o acesso aos respectivos dados, exclusivamente para
fins de acompanhamento da execucéo contratual.

5.3.4.19. Efetuar o pagamento ao profissional e o recolhimento das obrigacdes tributarias, trabalhistas,
previdenciarias e sociais dentro dos prazos estabelecidos em lei.

5.3.4.20. Comprovar 0s pagamentos referentes aos recolhimentos das Contribuicbes Sociais,
notadamente Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS e Previdéncia Social, correspondentes a
competéncia da prestacdo dos servicos faturados, observados os prazos legalmente estabelecidos, e
compativeis com o quantitativo efetivamente declarado.

5.3.4.21. Realizar o pagamento dos empregados nas datas regulamentares, mesmo quando sua fatura nao
tenha sido paga pelo CONTRATANTE, em vista da aplicacdo de sancdes pelo descumprimento de obrigagbes
contratuais.

5.3.4.22. Responder pela frequéncia dos seus profissionais, exercendo o devido controle sobre a assiduidade e
a pontualidade destes, reservando-se a CONTRATANTE o mesmo direito, como forma de acompanhamento do
cumprimento das clausulas contratuais pertinentes.

5.3.4.23 .Relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacédo do
servigo.

5.3.4.24. Instruir seus empregados a tratar dos assuntos relacionados ao contrato, inclusive direitos
trabalhistas, diretamente com a CONTRATADA ou com os servidores do contratante responsaveis pela
fiscalizacdo do servigo.

5.3.4.25. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da presente contratacdo, nem subcontratar
qualquer prestacdo a que esta obrigado.

5.3.5. Das obriga¢des da Contratante:
5.3.5.1. Designar gestor do contrato, na forma prevista na Lei n° 14.133/2021.
5.3.5.2. Acompanhar a execuc¢ao dos servigos, verificando se a rotina e a frequéncia estdo sendo atendidas.
5.3.5.3. Supervisionar e fiscalizar a execugdo dos servigos objeto, sob 0 aspecto qualitativo e quantitativo.

5.3.5.4. Observar para que durante toda a vigéncia do contrato seja mantida a compatibilidade com as
obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, exigindo todos os documentos de habilitacdo e qualificacdo
exigidas.
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5.3.5.5. Notificar a CONTRATADA, por escrito, da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da execucao
dos servigos, fixando prazo para a sua correcao.

5.3.5.6. Definir o horéario de trabalho do profissional, de acordo com carga horaria estabelecida (40 horas
semanais).

5.3.5.7. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar, por meio dos
profissionais, o0s servigos dentro das normas do contrato a ser firmado.

5.3.5.8. Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA nas suas dependéncias, desde que
devidamente identificados, para a execucdo dos servi¢cos contratados.

5.3.5.9. Rejeitar os servicos executados em desacordo com as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA,
exigindo sua correcdo imediata, sob pena de suspensdo do contrato a ser firmado, ressalvados 0s casos
fortuitos ou de forgca maior, devidamente justificados e aceitos.

5.3.5.10. Exigir o imediato afastamento e/ou substituicdo de qualquer empregado da CONTRATADA que néo
mereca confianca no trato dos servicos, que produza complicacdes para a supervisao e fiscalizacao, que adote
postura inconveniente ou incompativel com o exercicio das atribuicdes que Ihe foram designadas.

5.3.5.11. Comunicar oficialmente a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execucéo do
servico e quaisquer falhas de qualquer natureza grave.

5.3.5.12. Verificar, em relagdo aos empregados da CONTRATADA, o atendimento dos requisitos minimos de
qualificacdo profissional exigidos, solicitando substituicdo, se for o caso.

5.3.5.13. Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA, resultantes da prestacdo do servico, no prazo e
condicdes estabelecidas no contrato.

5.3.5.14. Efetuar as retengdes tributérias devidas sobre o valor da fatura de servicos da CONTRATADA.

5.3.5.15. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execucdo do contrato, em especial, aplicacéo
de sanc0es, alteracdes e repactuacdes do contrato.

5.3.5.16. Aplicar as san¢des administrativas, quando se fizerem necessarias.

5.3.5.17. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA, previstos no art. 5° da IN
SEGES n° 05/2017.

5.3.5.18. E vedado & CONTRATANTE e aos seus agentes indicar pessoas expressamente nominadas para
executar direta ou indiretamente o objeto contratado, nos termos do art. 48, da Lei n°® 14.133/21.

5.3.6. Da Protecao de Dados:

5.3.6.1. E vedado as partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da
execucdo contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratacdo, sob pena de responsabilizacao
administrativa, civil e criminal;

5.3.6.2. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial
os dados pessoais e os dados pessoas sensiveis — repassados em decorréncia da execucao contratual, em
consonéancia com o disposto na Lei n® 13.709/2018, sendo vedado o repasse das informagOes a outras
empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigacfes legais ou para viabilizar o cumprimento
contratual.

5.3.6.3. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagcdes contidos em
guaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a
ter conhecimento durante a execug¢do dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou
utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais
documentos.
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5.3.6.4. O Termo de Compromisso e Manutencao de Sigilo, contendo declaracdo de manutencéo de sigilo e
respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado,
e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na
contratacdo, encontram-se nos Anexo V.

5.3.7. Do deslocamento a servico:
5.3.7.1. Pagamento de Diarias

5.3.7.1.1. O pagamento eventual de diarias de viagem serd na modalidade ressarcimento, nos seguintes
termos:

I) A ANM solicitarda a CONTRATADA o pagamento de diarias exclusivamente para os empregados integrantes dos
itens 1, 2 e3, por meio de emisséo da “Solicitacdo de Pagamento de Diaria — SPD”;

I) A CONTRATADA, quando expressamente autorizada pela Administracéo, devera efetuar o pagamento das diarias
de viagem aos profissionais alocados, por demanda especifica, depositando o respectivo valor diretamente na conta
corrente do empregado, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas contado da notificacdo formal do fiscal do
contrato, observados os seguintes valores unitarios fixados pela Administracéo:

® para o item 4 — Ressarcimento de Diarias — Rio de Janeiro (RJ) e Sao Paulo (SP), o valor unitario de R$ 425,00
(quatrocentos e vinte e cinco reais);

® para o item 5 — Ressarcimento de Diarias — demais Estados, o valor unitario de R$ 363,80 (trezentos e
sessenta e trés reais e oitenta centavos).

lIl) Para fins de ressarcimento das diarias, cabera a CONTRATADA apresentar a ANM as despesas com as diarias de
viagem, em separado, mediante a apresentacdo de documento fiscal, depdsito bancario ao empregado, relatério de
ocorréncias do sistema de frequéncia com o registro dos dias em viagem, folha de ponto do més em viagem,
comprovante de embarque aéreo, quando houver, e a copia da “Solicitacdo de Pagamento de Diaria — SPD” emitida
pela ANM.

5.3.7.1.2. O pagamento das diarias possui natureza indenizatéria, ndo integrando a remuneragédo do empregado, e 0s
valores correspondentes seréo ressarcidos a CONTRATADA pela Administracéo.

5.3.7.1.3. Nenhum desconto incidira sobre o valor da diaria.

5.3.7.1.4. Os empregados faréo jus somente a metade do valor da diaria nos seguintes casos:
a) quando o afastamento n&o exigir pernoite fora da sede (posto de lotacao);
b) no dia do retorno a sede de servico (posto de lotagéo).

5.3.7.1.5. Tais despesas sao discricionarias e deverdo ser pagas e utilizadas mediante solicitacdo expressa do
fiscal do contrato designado pela ANM, na modalidade de ressarcimento, a partir de demanda apresentada por
unidades interessadas para o uso efetivo da contratante mediante fato gerador, ndo se tratando, portanto, de
um valor continuo ou obrigatério a pagar em favor da contratada.

5.3.7.1.6. Os valores das diarias, correspondentes aos itens 4 e 5, foram estimados com base em pesquisa
de precos realizada em fontes oficiais, notadamente no Painel de Viagens do Governo Federal, conforme
metodologia e parametros detalhados na Nota Técnica SElI n° 4802/2025, observados os limites
estabelecidos pelo Decreto n° 11.872, de 29 de dezembro de 2023.

5.3.7.2. Pagamento de Passagens Aéreas

5.3.7.2.1. O pagamento eventual de passagens aéreas sera na modalidade ressarcimento, nos seguintes
termos:
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I) A ANM solicitara a CONTRATADA a concesséo e emissao de passagens aéreas exclusivamente para
0s empregados integrantes dos itens 1, 2 e 3, por meio de emissdo da “Solicitacdo de Concessao de
Passagem— SCP”;

I) A CONTRATADA devera emitir a passagem aérea na forma que foi solicitado pela ANM no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas da notificacéo;

IIl) Para fins de ressarcimento das passagens aéreas, cabera a CONTRATADA apresentar a ANM as
despesas com as passagens, em separado, mediante a apresentacdo de documento fiscal, comprovante
de embarque aéreo e a copia da “Solicitagdo de Concessédo de Passagem — SCP” emitida pela ANM.

5.3.7.2.2. Tais despesas séo discricionarias e deverao ser pagas e utilizadas mediante solicitacdo expressa do
fiscal do contrato designado pela ANM, na modalidade de ressarcimento, a partir de demanda apresentada por
unidades interessadas para o uso efetivo da contratante mediante fato gerador, ndo se tratando, portanto, de
um valor continuo ou obrigatério a pagar em favor da contratada.

5.3.7.2.3. Os valores das passagens aéreas, correspondentes ao item 6, foram estimados com base em
pesquisa de precos realizada em fontes oficiais, conforme metodologia e parametros detalhados na Nota
Técnica SEI n° 4781/2025, observados os critérios adotados no Estudo Técnico Preliminar e as préticas
vigentes da Administracdo Publica Federal.

i) As despesas com passagens aéreas possuem natureza indenizatéria, ndo integram o objeto licitavel da
contratagdo nem constituem custo direto de m&o de obra, sendo consideradas exclusivamente para fins
de estimativa global de custos e de planejamento orcamentéario, sem carater de remuneracao.

i) Os valores de referéncia das passagens aéreas enquadram-se como custos decorrentes de mercado,
passiveis de atualizacdo apos o interregno minimo de 12 (doze) meses, mediante a aplicacéo do indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, ou outro indice que venha a substitui-lo, apenas
para fins de estimativa de eventual reajuste do limite contratual, nos termos das regras contratuais
aplicaveis a repactuacdo de custos decorrentes de mercado, observados os limites legais e normativos
vigentes.

5.3.7.2.4. Informacdes Relevantes sobre o Deslocamento a Servico

5.3.7.2.5. O tempo méaximo de exercicio do profissional de psicologia em outra jurisdicdo ndo podera
ultrapassar 90 (noventa) dias por ano, seja de forma continua ou intercalada, conforme legislacdo em vigor do
Conselho Federal de Psicologia.

5.3.7.2.6. Cabe a empresa contratante a responsabilidade pelo controle dessa limitacdo, de forma a assegurar
0 cumprimento das normas e regulamentagdes pertinentes a profissao.

Justificativa: Os servicos objeto da contratacdo envolvem apoio psicossocial, atendimento individual e coletivo,
mediacao de conflitos, promocao da saide mental no ambiente de trabalho e apoio a processos
organizacionais, exigindo qualificacao técnica especifica, experiéncia profissional compativel e observancia
rigorosa de normas éticas, de sigilo e de protecdo de dados pessoais e sensiveis.

Nesse contexto, a definicdo detalhada do perfil profissional, com distincdo objetiva entre Psicéloga Nivel | e
Psicéloga Nivel I, encontra respaldo no Estudo Técnico Preliminar, que identificou niveis distintos de
complexidade funcional, especialmente quanto as atribuicdes adicionais de articulagao institucional, consolidagéo
de informacdes nao clinicas e interface com a gestao do contrato, concentradas no posto de maior responsabilidade
técnica e administrativa.

A exigéncia de formacao compativel, experiéncia minima diferenciada por nivel, comprovacdao documental e
aptidao fisica e mental visa assegurar que os profissionais alocados possuam capacidade técnica efetiva para
lidar com demandas contemporaneas complexas de satide mental no trabalho, tais como estresse ocupacional,
burnout, ansiedade, transtornos adaptativos e conflitos psicossociais, sem configurar restricdo indevida a
competitividade.
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Ressalta-se que a disciplina detalhada das obrigacfes profissionais, das responsabilidades da contratada e da
contratante, bem como dos procedimentos relativos a sigilo, protecdo de dados, deslocamentos a servigo e
ressarcimentos, atende aos seguintes fundamentos normativos:

* Lei n°14.133/2021, especialmente:

art. 6°, inciso XXIIl (conteddo minimo do Termo de Referéncia);

art. 11 (principios do planejamento, eficiéncia e seguranca juridica);
art. 48 (vedacdo a indicacdo nominada de pessoas);

arts. 92 a 94 (execucao contratual e fiscalizagdo);

* Instrucao Normativa SEGES n° 05/2017, quanto a vedacao de ingeréncia, defini¢cdo clara de
responsabilidades e gestdo de contratos com dedicacéo exclusiva de mao de obra;

* Lein°13.709/2018 (LGPD), diante do tratamento de dados pessoais e dados pessoais sensiveis relacionados
a saude;
* Normas do Conselho Federal de Psicologia, especialmente quanto:
® ao exercicio profissional em diferentes jurisdicdes;

® ao sigilo profissional;
® aos limites temporais de atuacao fora da jurisdigcdo de origem;

* Boas praticas do TCU, no sentido de que o Termo de Referéncia deve detalhar, de forma suficiente e obijetiva,
0S requisitos técnicos, as obrigacdes contratuais e 0s mecanismos de controle, mitigando riscos de execuc¢ao e
responsabilizacdo subsidiaria da Administracao.

Justificativa: O item ndo se aplica, uma vez que o objeto da contratacdo consiste na prestacdo de servico de
natureza intelectual, ndo envolvendo o fornecimento de materiais, equipamentos, ferramentas ou utensilios pela
contratada.

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.5. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.5.1. Os itens 4, 5 e 6 ndo serdo objetos de disputa. Dessa forma, o licitante ndo deve ofertar lances para
esses itens;

5.5.2 Para os itens 1, 2 e 3, ndo serdo aceitos salarios inferiores aos valores referenciais definidos na Nota
Técnica SEI n° 4739/2025, correspondentes a: R$ 6.100,80 para os servicos prestados por Psicéloga Nivel I; e
R$ 7.626,00 para os servicos prestados por Psicéloga Nivel II;

5.5.3. Quando solicitado, o licitante devera conceder diarias e emitir passagens aéreas para 0S Seus
colaboradores, na forma descrita no item 5.3.7. deste Termo de Referéncia; e

5.5.4. As empresas licitantes deverdo adotar o modelo de Planilha de Custo e de Formacé&o de Pre¢os proposto
pela Agéncia Nacional de Mineracédo (ANM) (Anexo ).
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Justificativa: O item ndo se aplica, uma vez que o objeto da contratacdo consiste na prestacdo de servico de
natureza intelectual.

Especificacao da garantia do servico

5.14. O prazo de garantia dos servicos é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cdédigo
de Defesa do Consumidor).

Justificativa: A escolha mostra-se adequada e proporcional a natureza do objeto, que consiste na prestacao de
servicos de natureza intelectual, executados de forma continuada, sem fornecimento de bens, produtos ou
resultados materiais passiveis de verificacdo posterior por periodo estendido. Nesse contexto, a garantia legal ja se
revela suficiente para resguardar a Administracdo quanto a adequada execuc¢do dos servicos, nos termos da
legislacdo vigente.

A exigéncia de garantia contratual complementar, além da garantia legal, ndo agregaria ganho efetivo de
seguranca juridica, podendo, ao contrario, representar 6nus desnecessario a contratada, com potencial impacto
negativo sobre a competitividade do certame, sem correspondéncia direta com 0s riscos inerentes a execucao do
objeto.

Uniformes

5.16. A licitante devera fornecer aos seus colaboradores cracha de identificagdo com impressédo de qualidade e
material resistente, fornecendo a reposicéo sempre que for necessario

5.16.1. Caracteristicas do cracha: com foto, 100% em PVC; pelicula de PVC transparente fundida sobre o
cracha: nome completo, empresa prestadora, posto e, em destaque e de facil leitura, nome abreviado pelo qual
podera ser identificado o funcionario.

5.16.2. Nao ha previsao de uniformes complementares para a contratacéo
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Justificar: A exigéncia de uniforme nao se aplica a presente contratacdo, tendo em vista que o objeto consiste na
prestacdo de servicos de natureza intelectual, desempenhados por profissionais de psicologia, cuja atuacgéo
demanda postura técnica, autonomia profissional e observancia as normas éticas da profissdao, ndo se
compatibilizando com a padronizacéo visual tipica de servicos operacionais.

A identificacdo dos profissionais alocados sera realizada exclusivamente por meio de cracha funcional, o qual se
mostra suficiente e adequado para fins de controle de acesso, seguranca institucional e fiscalizagdo contratual,
atendendo as necessidades administrativas da Contratante sem gerar 6nus desnecessario a contratada ou
restringir a competitividade do certame.

Dessa forma, a ndo exigéncia de uniforme revela-se razoavel, proporcional e compativel com a natureza do objeto
, preservando a identidade profissional dos prestadores do servico e garantindo a adequada execugdo contratual.

Procedimentos de transicédo e finalizacdo do contrato

ey
5.18. Nao seréo necessarios procedimentos de transicdo e finalizagédo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

Justificativa: Nao serdo exigidos procedimentos especificos de transicdo e finalizacao do contrato, tendo em
vista que o objeto consiste na prestacao de servicos de natureza intelectual, executados de forma continua, sem
transferéncia de tecnologia, sistemas, metodologias proprietarias ou ativos materiais que demandem
capacitacdo ou repasse formal ao término da contratacéo.

Ademais, a execucao dos servicos envolve o tratamento de informacdes sigilosas e de dados pessoais sensiveis
de servidores, especialmente relacionados a salde mental, o que afasta a pertinéncia de repasse de
informacodes, técnicas ou registros a terceiros ou a eventual nova contratada, em observancia aos principios da
confidencialidade, da ética profissional e da protecdo de dados, nos termos da Lei n° 13.709/2018 (LGPD) e das
normas aplicaveis a profisséo.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensado do contrato, o cronograma de execucdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre 0 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.
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6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogcdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera informacoes
acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do objeto, do
plano complementar de execugdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sancgdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacédo a execucdo do objeto Contratado.

6.6.1 A alinea “a”, do item 10.3., da Instrucao Normativa SEGES n. 5/2017, estabelece que “devem ser
evitadas ordens diretas da Administracdo dirigidas aos terceirizados. As solicitacdes de servicos devem ser
dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma forma, eventuais reclamagfes ou cobrangas relacionadas aos
empregados terceirizados devem ser dirigidas ao preposto.” Dessa forma, com fundamento na norma
supracitada combinada com o item 6.6. do Termo de Referéncia, sera recusada a indicacao de preposto que
ocupe posto de trabalho destinado a execucéo contratual.

6.7. O Contratado deverd manter preposto a disposi¢céo da contratada durante o periodo de vigéncia do contrato.

6.7.1. Para fins de interpretacdo do item 6.7. do Termo de Referéncia, a expressao “local da execucdo do
objeto” deve ser entendida como a “cidade de prestacdo do servico”. Ou seja, ndo havera necessidade de
lotagdo de preposto exclusivamente nas dependéncias da ANM.

6.7.2. O preposto devera atender aos chamados e as solicitacdes da ANM no prazo de 48 horas, quando se
tratar de assuntos ordinarios, podendo esse prazo ser prorrogado mediante a apresentacéo de justificativas.

6.7.3. Em situacBes caracterizadas como "urgente" pela Fiscalizacdo do Contrato, o preposto devera
comparecer presencialmente no local de prestacdo do servico no prazo de 4 horas, respeitando o horario
comercial.

Justificativa: Em observancia ao disposto na Instrucao Normativa SEGES n° 5/2017, as solicitacdes, ordens,
reclamacgdes e cobrangas relacionadas a execucao contratual deverdo ser dirigidas exclusivamente ao preposto da
empresa, sendo vedado o contato direto da Administracdo com os empregados alocados na execucdo dos servigos,
razdo pela qual ndo sera admitida a indicacao de preposto que ocupe posto de trabalho destinado a execucao
contratual. O preposto devera permanecer a disposicdo da contratada durante toda a vigéncia do contrato,
sendo considerado, para fins de atendimento, como local da execu¢do do objeto a cidade de prestacao do servico,
nao havendo necessidade de lotacdo exclusiva nas dependéncias da ANM. As demandas de natureza ordinaria
deverdo ser atendidas pelo preposto no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas, admitida prorrogacdo mediante
justificativa, e, nas situacdes caracterizadas como urgentes pela fiscalizacdo do contrato, o preposto devera

comparecer presencialmente no local de prestacdo do servico no prazo maximo de 4 (quatro) horas,
respeitado o horario comercial.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo.
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6.11. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagédo das faltas ou dos
defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar deciséo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug¢ao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacao contratual.

6.16. A fiscalizag@o da execug¢do dos servigcos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.16.1. Verificacdo do cumprimento da carga horaria pactuada, por meio da analise dos registros de
frequéncia eletronica, apresentados mensalmente, bem como da compatibilidade entre os registros de ponto
e os relatdrios de execucao dos servicos

6.16.2.Acompanhamento da execucao das atividades técnicas previstas no contrato, mediante a analise
dos relatérios periddicos de atendimentos e acOes realizadas, observados os limites éticos, o sigilo
profissional e a protecéo de dados pessoais e sensiveis; e

6.16.3. Verificagdo da manutencdo dos requisitos de qualificacao profissional, da regularidade dos vinculos
dos profissionais alocados, do uso de cracha de identificacdo, bem como do atendimento as demais
obrigaces técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia.

6.17. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigcbes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.18. As disposicOes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucéo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por for¢ca da Instru¢do Normativa
Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.19. Para a compensacéao da jornada prevista no Decreto 12.174, de 2024, e na Instru¢do Normativa SEGES/MGI n°
81, de 12 de setembro de 2024, na hipotese de os trabalhadores prestarem servicos para unidades distintas, cabera
ao fiscal setorial fazer a interlocucdo com os responsaveis pelas unidades de execucdo onde o trabalhador presta os
servigcos, para o fim da avaliacdo sobre a compensacao pretendida. Em ndo havendo designacdo de fiscal setorial, a
competéncia recaira no fiscal técnico.

6.20. O controle das horas compensadas sera feito por meio de registros decorrentes do ponto eletrbnico da
contratada ou outros meios admitidos pela legislagdo trabalhista.

6.21. O fiscal técnico devera incluir no relatério mensal ou no termo de recebimento provisério a informag¢do
consolidada sobre compensacéo de jornada pelos trabalhadores alocados no contrato.

6.22. Caso o periodo de auséncia corresponda a um dia de trabalho, o fiscal observara se foi efetuado o desconto do
pagamento do vale transporte na fatura apresentada pela contratada, exceto quando a compensacéo recair em um
dia no qual o trabalhador ndo exerceria suas atividades.

6.23. O desconto do valor referente ao vale-alimentacdo sé devera ser realizado se as horas de auséncia ndo venham
a ser compensadas posteriormente e a convengao coletiva ou o acordo coletivo aplicavel estabelecer que o beneficio
esta vinculado ao dia trabalhado.
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6.24. Caso a auséncia seja parcialmente compensada, o desconto do valor do vale alimentacdo sera proporcional ao
periodo ndo compensado.

6.25. Na hipdtese de diminuicdo excepcional e temporaria dos servicos, inclusive em razdo de recesso de final de
ano, o fiscal do contrato, apoiado na decisdo do gestor de realizar escalas de revezamento dos trabalhadores,
conferira se a escala apresentada atende as necessidades de manutencdo dos servicos de cada unidade, dando
ciéncia ao gestor do contrato.

6.26. O total de horas calculadas para o recesso devera ser compensado a partir da fixacdo da escala de
revezamento, com cumprimento integral até o més subsequente ao do recesso.

6.27. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisorio, com as seguintes informacoes:
6.27.1. se o saldo de horas se encontra positivo, caso ainda ndo usufruido o recesso;

6.27.2. se o recesso foi parcialmente compensado, caso o recesso tenha sido usufruido, mas a compensacgéo
né&o tenha sido concluida;

6.27.3. se o recesso foi integralmente compensado, caso a compensacao tenha sido concluida; ou

6.27.4. se ha saldo em aberto, com sugestao de glosa no pagamento da fatura, caso a compensacao nao tenha
sido concluida até o més imediatamente subsequente ao recesso.

6.28. Quando o trabalhador manifestar interesse na compensacéo de jornada por necessidade de auséncia eventual,
deverdo ser realizadas as seguintes acoes:

6.29. Neste caso, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisério, informando o saldo de horas a
compensar para fins de controle, sem indicagdo de glosa.

6.30. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério com as seguintes informacgdes:

6.30.1. se o saldo de horas objeto do recebimento anterior foi integralmente compensado, caso a compensacao
tenha sido concluida; ou

6.30.2. se o saldo de horas néo foi integralmente compensado, com a sugestdo de glosa no pagamento da
fatura.

Fiscalizacdo Administrativa

6.31. O fiscal administrativo do contrato verificarad a manutencéo das condi¢fes de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagao de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

6.32. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugédo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

6.33. Além do disposto acima, a fiscalizagcdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

6.33.1. Conferéncia periddica da regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria da Contratada, bem como
da manutencdo das condi¢cées de habilitacdo, mediante a verificagdo dos documentos exigidos
contratualmente, incluindo aqueles relacionados a recolhimentos de FGTS, INSS, encargos trabalhistas,
comprovacdo do pagamento de saldrios e beneficios, observados os prazos legais aplicaveis, além da
analise da correcao formal das faturas, da compatibilidade com os servicos efetivamente prestados e do
atendimento as disposicdes relativas a repactuacao, reajustes e ressarcimentos previstos no contrato.

6.34. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em
consideracéo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de
alguma vantagem a um determinado empregado.
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6.35. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacOes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes
comprovacgoes:

6.35.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT):
6.35.1.1. no primeiro més da prestacao dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte documentaco:

6.35.1.1.1. relagcdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungc&o, horario do posto de trabalho,
numeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo
dos responsaveis técnicos pela execug¢do dos servicos, quando for o caso;

6.35.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis
técnicos pela execugdo dos servigcos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;

6.35.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos; e

6.35.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade
destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

6.35.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido
(CND);

6.35.2.2. certidbes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do
domicilio ou sede do Contratado;

6.35.2.3. Certidédo de Regularidade do FGTS (CRF); e
6.35.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
6.35.1.3.. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.35.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administracdo
Contratante;

6.35.1.3.2 copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servicos, em que conste
como tomador a parte contratante;

6.35.1.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos ou,
ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

6.35.1.3.4. . comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacéo, entre
outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencéo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a
qualquer més da prestacdo dos servigos e de qualquer empregado;

6.35.1.3.5. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos
por lei ou pelo contrato; e

6.35.1.3.6. documentos comprobatdrios de que o capital social integralizado da empresa é compativel com o
numero de empregados, na forma do art. 4°-B da Lei n°® 6.019/1974.

Justificativa: Optou-se pela adocdo do item 6.35.1.3.6, que exige documentos comprobatérios de que o
capital social integralizado da empresa é compativel com o niumero de empregados, nos termos do art. 4°-
B da Lei n° 6.019, de 3 de janeiro de 1974, em detrimento da exigéncia prevista no item 6.35.1.3.7, referente
ao capital social minimo integralizado nos moldes do art. 14 da Lei n° 14.967, de 9 de setembro de 2024.
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A escolha fundamenta-se no fato de que o objeto da contratacdo consiste na prestacao de servicos
continuados com dedicacao exclusiva de mao de obra, hipotese para a qual a legislacdo especifica
aplicavel é a Lei n° 6.019/1974, que estabelece critérios objetivos de compatibilidade entre o capital social
integralizado e o quantitativo de empregados, como forma de mitigar riscos trabalhistas e assegurar a
capacidade econdmico-financeira da contratada para suportar os encargos decorrentes da execucao
contratual.

A exigéncia prevista no art. 4°-B da Lei n° 6.019/1974 mostra-se mais adequada ao caso concreto, por estar
diretamente relacionada a dinamica de contratos com alocacdao de pessoal, permitindo avaliacao
proporcional e aderente a realidade operacional da empresa licitante, sem impor barreiras excessivas a
competitividade.

Por outro lado, a aplicacéo do art. 14 da Lei n® 14.967/2024, que estabelece parametro geral de capital social
minimo integralizado, nao se revela necessaria hem mais vantajosa para o presente objeto, uma vez que
ndo agrega controle adicional efetivo a mitigacdo dos riscos especificos associados a contratagdo de
servicos com dedicacdo exclusiva de mao de obra, podendo, inclusive, representar 6nus desproporcional aos
licitantes, em afronta aos principios da razoabilidade e da competitividade.

6.35.1.4 entrega de copia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato,
apos o ultimo més de prestacéo dos servicos, no prazo definido no contrato:

6.35.1.4.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigco, devidamente
homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.35.1.4.2. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisées contratuais;

6.35.1.4.3. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado
dispensado;

6.35.1.4.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.36. . Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item
6.35.1.1 acima dever&o ser apresentados.

6.37. A Administragdo devera analisar a documentag¢do solicitada no item 6.35.1.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias
apos o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.38. A cada periodo de 12 meses[A8] de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo
de quitacdo anual das obrigacOes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adog¢do de

providéncias voltadas a sua obtencéo, relativamente aos empregados alocados, em dedicacdo exclusiva, na
prestacdo de servigos contratados.

6.39. O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e
obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo tnico, da CLT.

6.40. Para fins de comprovagcdo da adog&o das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito qualquer
meio de prova, tais como: recibo de convocacgéo, declaracdo de negativa de negociacéo, ata de negociacdo, dentre
outros.

6.41. Ndo havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigacdes
previstas neste item.

6.42. No caso de sociedades diversas[A9] , tais como as Organizacdes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e
as Organizacbes Sociais, sera exigida a comprovacdo de atendimento a eventuais obrigacbes decorrentes da
legislacdo que rege as respectivas organizagoes.
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6.43. Os documentos necessarios a comprovacdo do cumprimento das obrigagbes sociais trabalhistas poderao ser
apresentados em original ou por qualquer processo de copia autenticada por cartério competente ou por servidor da
Administrac&o.

6.44. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicbes previdenciarias, os fiscais ou gestores
de contratos de servicos com regime de dedicagcdo exclusiva de méo de obra deverao oficiar a Receita Federal do
Brasil (RFB).

6.45. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou gestores de
contratos de servicos com regime de dedicacao exclusiva de méo de obra devero oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.46. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condicbées de habilitacdo pelo
Contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sanc¢bes.6.47.A Administracdo
Contratante podera conceder um prazo para que o Contratado regularize suas obrigacOes trabalhistas ou suas
condicbes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da
empresa de corrigir.

4.47 A Administracdo Contratante podera conceder um prazo para que o Contratado regularize suas obrigacbes
trabalhistas ou suas condicbes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando n&o identificar ma-fé ou a
incapacidade da empresa de corrigir.

6.48. Caso néo seja apresentada a documentagcdo comprobatéria do cumprimento das obrigacbes trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS, o Contratante comunicara o fato ao Contratado e retera o pagamento da fatura
mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situacdo seja regularizada.

6.49 Nao havendo quitacdo das obrigacbes por parte do Contratado no prazo de quinze dias, o Contratante podera
efetuar o pagamento das obrigacbes diretamente aos empregados do Contratado que tenham participado da
execucdo dos servigos objeto do contrato.

6.50. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pelo Contratante para acompanhar
0 pagamento das verbas mencionadas.

6.51. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de responsabilidade por
quaisquer obrigagdes dele decorrentes entre o Contratante e os empregados do Contratado.

6.52. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido ap6s a comprovacéo, pelo Contratado, do pagamento
de todas as obrigacles trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada
em sua execugdo, inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.53. O Contratado é responséavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execucdo do contrato.

6.54. A inadimpléncia do Contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a
Administragcdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.55. A fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da
Instrugdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por for¢a da Instrugcdo Normativa Seges
/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.56. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a
efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacoes trabalhistas, previdenciarias e com o
FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

6.57. A fiscalizacdo administrativa verificara a possibilidade de compensacgdo de jornada de trabalho, que podera ser
adotada nas seguintes hipoteses:

6.57.1 diminuicdo excepcional e temporéaria da demanda de trabalho na unidade de execugdo, inclusive na
hipodtese de recesso de final de ano, quando houver; e

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria -Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 28 de 56
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025



6.57.2. necessidade eventual de carater pessoal dos trabalhadores, em que ndo se mostre eficiente ou
conveniente convocar trabalhadores substitutos.[A10]

6.58 As compensacdes de jornada limitam-se:
6.58.1 a jornada diaria maxima de 10 (dez) horas; e
6.58.2. ao acréscimo de 2 (duas) horas a jornada diaria do trabalhador.

6.59 A compensacéo de jornada depende do interesse manifestado pelo trabalhador e da avaliacdo do responsavel
pela unidade de execucg&o.

6.60. A fiscalizacdo administrativa acompanhara o planejamento e a programacdo das férias dos colaboradores
terceirizados alocados no contrato, a serem realizados pela contratada, a fim de assegurar a previsibilidade da época
de gozo das férias, como previsto no inciso | do art. 3° do Decreto n.° 12.174, de 11 de setembro de 2024, nos termos
da Instru¢cdo Normativa SEGES/MGI n° 213, de 29 de maio de 2025.

6.61. A programacgdo da fruicdo das férias sera realizada com, no minimo, sessenta dias de antecedéncia ao término
do periodo aquisitivo, salvo quando o periodo aquisitivo se encerrar nos primeiros noventa dias da vigéncia contratual.

6.62. A contratada podera solicitar reunido com a fiscalizacdo contratual, antes da definicdo da programacao da
fruic@o das férias, para dirimir eventuais duvidas sobre as rotinas da prestacdo de servico estabelecidas neste Termo
de Referéncia.

6.63. O planejamento sera formalizado por meio do relatério de programacédo de férias, no qual sera informada a
época de fruicdo de férias de cada colaborador terceirizado.

6.64. O relatério de programac@o das férias contera a relagcdo dos colaboradores terceirizados alocados no contrato,
cargo ou funcéo, data de admisséo e alocacdo no posto e informacées sobre as férias, incluindo as datas de inicio e
fim do periodo aquisitivo, do periodo concessivo e da fruicdo das férias, caso ja estejam programadas, bem como o
parcelamento dos periodos de férias, se houver.

6.65. A contratada devera enviar a fiscalizacdo administrativa:

6.65.1. até o quinto dia util de cada més, a partir do segundo més da execucdo contratual, o relatério de
programac8o das férias dos colaboradores terceirizados, observados os prazos do art. 5° da Instrugdo
Normativa SEGES/MGI n° 213, de 2025;

6.65.2. em até 5 dias Uteis apds a ciéncia do colaborador terceirizado, o recibo de concesséo de férias,
conforme o art. 135 da CLT e o inciso IV do art. 50 da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021.

6.66. O planejamento e a programacdo deverdo garantir que as férias sejam fruidas, sempre que a vigéncia contratual
permitir, dentro de doze meses, contados a partir da data do direito adquirido, conforme o art. 134 da CLT, de modo a
mitigar as ocorréncias de pagamento indenizado, observado o disposto no art. 8° da Instrucdo Normativa SEGES/MGI
n°213, de 2025.

6.67. Apds a programacdo das férias, eventuais alteracbes deverdo ser comunicadas a fiscalizacdo administrativa
com, no minimo, noventa dias de antecedéncia do inicio da fruicdo das férias, mediante justificativa, indicando-se,
para tanto, um dos motivos elencados no paragrafo tnico do art. 10 da Instrugdo Normativa SEGES/MGI n° 213, de
2025.

Gestor do Contrato
6.68. Cabe ao gestor do contrato:

6.68.1. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucéo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro
de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.
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6.68.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.68.3. acompanhar a manutencéo das condi¢cdes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais.

6.68.4. emitir documento comprobatério da avaliagédo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto
ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucao
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes.

6.68.5. tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de
aplicacdo de sancgdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.68.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

6.68.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagéo
e pagamento, com a indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor
dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo no recebimento definitivo do servico.

6.68.8 receber e dar encaminhamento imediato:

6.68.1. as denudncias de discriminacdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso
111, do Decreto n.° 12.174/2024;

6.68.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigacdes trabalhistas,
enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por
gualquer outro meio idéneo.

6.69. Para os periodos de diminuicdo excepcional e temporéaria de trabalho, inclusive em razdo de recesso de fim de
ano, o gestor avaliara a conveniéncia e oportunidade de elaboracdo de escalas de revezamento dos trabalhadores,
comunicando a todas as unidades sobre a possibilidade e os requisitos para concessdo (artigo 11 da Instrugcéo
Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de setembro de 2024).

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacao da execucdo do objeto utilizara o [Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no
Anexo IV para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos.

Justificativa: Nao se aplica as caracteristicas do objeto

7.3. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢des cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.3.1. ndo produziu os resultados acordados,

7.3.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
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7.3.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servi¢co, ou os utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.4. A utilizagdo do IMR nédo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestagcédo
dos servigos.

7.5. A afericdo da execucgdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
7.5.1. critérios de qualidade para a execucédo contratual;

7.5.2. indicadores minimos de desempenho para aceitacao do servi¢o ou eventual glosa.

Recebimento

7.6. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

Justificativa: Nao se aplica as caracteristicas do objeto.

7.7 O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovacgao da prestacao dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.8. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisdrio do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.9. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.10. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.11. Para efeito de recebimento provisorio, sera considerado para fins de faturamento o periodo mensal.
7.12. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.12.1. o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliag6es da execucdo do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com 0s
indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.12.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e
as obrigacoées trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que
sera encaminhado ao gestor do contrato.

7.13. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.
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7.14. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cées resultantes da execugdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicado de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisario.

7.15. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisoério.

7.16. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.17. Os servigcos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.18. Quando a fiscalizagao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise
e a conclusao acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagéo a fiscalizacdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.19. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por
servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo
e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.19.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigagfes assumidas pelo Contratado, com meng¢éo ao seu desempenho
na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.

7.19.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

7.19.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatdrios e documentacdes apresentadas; e

7.19.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

7.19.5. Enviar a documentac¢do pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.[A8]

7.20. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidagcao e pagamento.

7.21. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.22. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do contrato.

Liquidacao

7.23. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacédo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.24. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n® 14.133, de 2021
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7.25. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

II) a data da emisséo;

[II) os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

IV) o periodo respectivo de execugéo do contrato;

V) o valor a pagar; e

Vi) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.26. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagédo da regularizacdo da situagédo, sem 6nus ao Contratante.

7.27. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.28. A Administracao deverd realizar consulta ao SICAF para:
7.28.1. verificar a manutencédo das condi¢cfes de habilitagdo exigidas;

7.28.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagcdo/contratacdo no ambito do érgdo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

7.29. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificagcdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.30. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.31. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.32. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado néo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.33. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagéo da liquidagao da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.34. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacio, mediante aplicacéo do Indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) de corregdo monetaria.

Forma de pagamento

7.35. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

7.36. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
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7.37. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.37.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
guando da realiza¢do do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

7.38. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006,
nao sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuices abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

ao—vater da

ex: seja

Justificativa: A antecipacdo de pagamento nao se aplica a presente contratacdo, por se tratar de servigcos
continuados, com pagamento condicionado a efetiva execucdo mensal, ndo havendo necessidade de
mobilizacéo inicial extraordinaria de recursos por parte da contratada.

Reoneracéo gradual da folha de pagamento

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria -Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 34 de 56
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025



7.48. A pedido do Contratado, o preco do contrato podera ser revisto nos termos do art. 134 c/c art. 136, |, da Lei n°
14.133, de 2021, apds efetiva majoracao das aliquotas, conforme regime de transicdo previsto no art. 9°-A e 9°-B da
Lei n®12.546, de 2011, com a redacao dada pela Lei n°® 14.973, de 2024.

7.48.1. O pedido de revisdo em virtude dos efeitos da Lei n® 14.973, de 2024 devera ser formulado durante a
vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacdo ou encerramento contratual, sob pena de precluséo.

7.48.2. A revisdo prevista no acima, caso requerida pelo Contratado, devera ser instruida com a comprovagao
da variag&o dos custos por meio de Planilha de Custos e Formagé&o de Pre¢os.

Repactuacéo

7.49. Os precos contratados serdo repactuados para manutencdo do equilibrio econbémico-financeiro, apds o
interregno de um ano, mediante solicitacdo do Contratado.

7.50. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacdo sera contado[A18] :

7.50.1. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir da
data de inicio dos efeitos financeiros do acordo, convencdo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta
estiver vinculada, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

7.50.2. Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentacdo da proposta.

7.51. Nas repactuagbes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir da data da
ultima repactuacédo correspondente a mesma parcela objeto da nova solicitagéo.

7.51.1. Entende-se como lUltima repactuacdo a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela apostilada.

7.52. A repactuacéo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado o principio da
anualidade do reajuste de precos da contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a
variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, como os decorrentes de méao de
obra e os decorrentes dos insumos necessarios a execucdo dos servicos.

7.53. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuagcdo dos custos contratuais
decorrentes da mao de obra podera ser dividida em tantos quantos forem os acordos, convencbes ou dissidios
coletivos de trabalho das respectivas categorias.

7.54. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto
quando se tornarem obrigatdrios por forca de lei, acordo, convencdo ou dissidio coletivo de trabalho.

7.55. Na repactuacdo, o Contratante ndo se vinculara as disposicdes contidas em acordos, conveng¢bes ou dissidios
coletivos de trabalho que tratem de obrigacdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administracdo
Publica, de matéria nao trabalhista, de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados do
Contratado, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, como valores ou indices obrigatdrios de encargos
sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

7.56. Quando a repactuacdo solicitada se referir aos custos da méo de obra, o Contratado efetuara a comprovacao da
variagdo dos custos por meio de Planilha de Custos e Formag8o de Precos, acompanhada da apresenta¢cdo do novo
acordo, convencdo ou sentenca normativa da categoria profissional abrangida pelo contrato.

7.56.1. A repactuacdo para reajustamento do contrato em razdo de novo Acordo, Convengdo ou Dissidio
Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos da méo de obra decorrente desses
instrumentos.

7.56.2. Dever&o prevalecer os direitos mais benéficos ao trabalhador durante a execug¢do contratual, caso o
Acordo, Convencdo Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada seja diferente do
Acordo, Convencdao Coletiva ou Dissidio Coletivo utilizado pela Administragcdo como paradigma para definicdo
dos custos unitarios minimos relevantes, para fins de repactuacéo.
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7.56.3. A correg@o dos valores minimos de remuneracéo, incluindo salario base e adicionais, e dos beneficios
estabelecidos, sera realizada com base nas clausulas de reajuste percentual do Acordo, Convencédo Coletiva
ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada, quando este for diferente do Acordo,
Convencéo Coletiva ou Dissidio Coletivo paradigma utilizado pela Administracéo.

7.56.4. A repactuacdo sera realizada com base na apuracgéo da diferenca percentual entre os valores previstos
no Acordo, Convengdo Coletiva ou Dissidio Coletivo anterior € o que entrou em vigor quando inexistir clausula
de previsdo de reajuste percentual no Acordo, Convengao Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa
contratada esta vinculada, ressalvado o subitem seguinte.

7.56.5. Deverdo prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador caso o Acordo, Convencdo
Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada venha a estabelecer
valores de remuneracéo, incluindo salario base e adicionais, de auxilio-alimentac&o e de beneficios superiores
aos valores estabelecidos na contratacdo ou superiores a aplicacdo dos percentuais previstos nos subitens
anteriores.

7.56.6 A repactuacdo dos demais custos relativos a mao de obra, que ndo estejam discriminados como custos
minimos relevantes pela Administracéo, tera como base o acordo, convencdo ou dissidio coletivo de trabalho
ao qual a proposta estiver vinculada (ou seja, aquele instrumento apresentado pela empresa no momento da
licitac&o).

7.57. Quando a repactuagéo solicitada pelo Contratado se referir aos custos decorrentes do mercado, o respectivo
aumento serd apurado mediante a aplicacdo do indice de reajustamento indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo — IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, com base na seguinte formula:

R=V (I-1°/1° onde:
R = Valor do reajustamento procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser
reajustada;

° = fndice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data de
apresentacdo da proposta;

| = Indice relativo ao més do reajustamento

7.58. No caso de atraso ou néo divulgacédo do indice de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado
o indice definitivo; fica o Contratado obrigado a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos
do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

7.59. Nas afericbes finais, o indice utilizado para a repactuacdo dos custos decorrentes do mercado sera,
obrigatoriamente, o definitivo.

7.60. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera
adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

7.61. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente dos custos decorrentes do mercado, por meio de termo aditivo.

7.62. Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos decorrentes do mercado, o Contratante
verificara, a cada anualidade, se houve deflacdo do indice adotado que justifique o recélculo dos custos em valor
menor, promovendo, em caso positivo, a redug&o dos valores correspondentes da planilha contratual.

7.63. Os efeitos financeiros da repactuacdo decorrente da variagdo dos custos contratuais de méo de obra vinculados
aos acordos, as convengbes ou aos dissidios coletivos de trabalho retroagirdo, quando for o caso, a data do inicio dos
efeitos financeiros do novo acordo, convencdo ou sentenca normativa que fundamenta a repactuacao.
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7.64. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacbes poderdo se iniciar em data futura, desde que assim
acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para concessao das repactuacées futuras.

7.65. Os efeitos financeiros da repactuacao ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em
relagcdo a diferenca porventura existente.

7.66. O pedido de repactuacao devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacao
ou encerramento contratual, sob pena de preclusé&o.

7.67. Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda nao tenha sido celebrado o novo acordo, convengao ou dissidio
coletivo da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel ao Contratante ou ao Contratado proceder aos calculos
devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuacéo,
a ser exercido téo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de precluséo.

7.68. A extincdo do contrato ndo configurara obice para o deferimento da repactuacéo solicitada tempestivamente,
hipotese em que sera concedida por meio de termo indenizatorio.

7.69. O Contratante decidira sobre o pedido de repactuacdo de precos em até 30 (trinta) dias Uteis, contado da data
do fornecimento, pelo Contratado, da documentagcdo comprobatdria da variacdo dos custos a serem repactuados.

7.70. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto o Contratado ndo cumprir 0s atos ou apresentar
a documentacgéo solicitada pelo Contratante para a comprovacdo da variacdo dos custos.

7.71. A repactuacdo de precos sera formalizada por apostilamento.

7.72. As repactuagbes ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutengdo do
equilibrio econémico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso I, alinea “d”, da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.73. O Contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a
proporgéo inicial em relag&o ao valor contratado.

7.74. Caso o Contratado esteja sujeito ao regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a comprovacédo das
aliquotas médias efetivas de recolhimento devera ser feita no momento da prorrogacdo contratual ou da repactuagao
de precos, a fim de que sejam promovidos 0s ajustes necessarios decorrentes das oscilacbes dos custos efetivos
dessas contribuicoes.

7.75. A majoracéo da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisdo do item relativo aos valores pagos a
titulo de vale-transporte, constante da Planilha de Custos e Formagdo de Precos do presente Contrato, desde que
comprovada pelo Contratado a sua efetiva repercussdo sobre 0s pre¢os contratados.

7.75.1. A reviséo dos custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por apostilamento.

O - ”, O Tl O otcattro oo O it v

orcamento estimadogais [DD/MM/AAAA[A25] |. Diarias e passagen

Justificativa: O item 7.76 ndo foi adotado neste Termo de Referéncia em razdo das caracteristicas do objeto
contratado, que consiste em servico continuo executado com dedicacdo exclusiva de méo de obra. Nessa modalidade
contratual, a manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro ndo se da por meio do reajuste em sentido estrito,
contado da data do orcamento estimado, mas sim por meio do instituto da repactuacdo, mediante demonstracdo
analitica da variacdo dos custos da mao de obra, nos termos do art. 92, § 4° da Lei n°® 14.133, de 2021, e da
jurisprudéncia consolidada do Tribunal de Contas da Uniéo.

Adicionalmente, os custos nao relacionados a mao de obra, cuja variagdo decorre do mercado, j4 se encontram
adequadamente disciplinados neste Termo de Referéncia por meio de clausula especifica de reajuste mediante
aplicacdo de indice oficial, em consonancia com os entendimentos da Advocacia- Geral da Unido e da Camara
Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos — CNMLC. Assim, a inclusdo do item 7.76 mostra-se redundante e
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potencialmente conflitante com a sistematica de repactuacado e reajuste ja prevista, sem agregar seguranca juridica
ou beneficio adicional a contratacao.

Dessa forma, a exclusédo do item 7.76 preserva a coeréncia técnica do instrumento convocatdrio, evita a sobreposicao
de institutos juridicos distintos e assegura plena conformidade com a legislacédo vigente, os modelos referenciais da
AGU e as boas praticas de governancga e controle aplicaveis as contratacdes de servicos com dedicacao exclusiva de
mao de obra.

7.78. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, 0s pregos iniciais serao
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA,
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.79. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

7.80. No caso de atraso ou ndo divulga¢do do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importédncia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.81. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.82. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma néo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislacdo entdo em vigor.

7.83. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.84. O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cessao de Crédito
7.85. As cessdes de crédito dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.

7.85.1. A eficacia da cessédo de crédito, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebracédo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.85.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacao contratual de cumprimento de todas as condi¢cfes de
habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessao de crédito e a realizacado
dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionério, bem
como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

7.85.3. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e excecbes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacédo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administragéo.

7.85.4. A cessao de crédito ndo afetarda a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.
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7.86. O disposto nesta secao nado afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrugdo Normativa SEGES
IMGI n° 82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

Conta- Depésito Vinculada ouPagamento por Fato Gerador

Conta -Depdsito Vinculada

7.87. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com FGTS por parte
do Contratado, as regras acerca da Conta- Deposito Vinculada a que se refere o Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 05
/2017, aplicavel por forca do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de 2022, séo as estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

Justificativa: A adoc¢ao da isencéo de tarifas revela-se mais vantajosa a Administracao, por evitar a transferéncia de
custos acessorios ao contrato, preservar a economicidade, manter a transparéncia na formacao de precos e
assegurar que os valores provisionados sejam integralmente destinados a garantia das obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias e fundiarias dos empregados vinculados a execuc¢éao do contrato.

oy
7.89. Na presente contratacdo, a conta- depdsito vinculada é isenta de tarifas bancarias.

7.90. O futuro Contratado deve autorizar a Administracdo Contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer
o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribuicbes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento
tempestivo e regular dessas obrigacbes, até o0 momento da regularizacdo, sem prejuizo das sangbes cabiveis.

7.91. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administracdo (ex.. por falta da
documentacéo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisées dos contratos e guias de recolhimento), os
valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados
exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicbes sociais e
FGTS decorrentes.

7.92. O Contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e rescisao
contratual dos trabalhadores alocados a execuc¢do do contrato, bem como de suas repercussbes trabalhistas,
fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pelo Contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em
nome do prestador dos servicos, bloqueada para movimentacéo, e que somente seréo liberados para o pagamento
direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condi¢cbes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n.
5/2017.

7.93. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 5/2017 sera
igual ao somatorio dos valores das provisées a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneracdo, cuja
movimentacdo dependera de autorizacdo do 6rgéo ou entidade promotora da contratacdo e sera feita exclusivamente
para o pagamento das respectivas obrigacdes:

7.93.1. 13° (décimo terceiro) salario;
7.93.2. Férias e um terco constitucional de férias;
7.93.3. Multa sobre o0 FGTS; e
7.93.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.
7.94. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo Xll da IN SEGES

/MP n. 5/2017.
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7.95. O saldo da conta- depdsito sera remunerado pelo indice de corregcdo da poupanca pro rata die, conforme
definido em Termo de Cooperacdo Técnica firmado entre o promotor desta contratacdo e instituicdo financeira.
Eventual alteracdo da forma de correcdo implicara a revisdo do Termo de Cooperagcdo Técnica.

7.96. Os valores referentes as provisbes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por meio
da conta- depésito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar 0s
Servigos.

7.97. O Contratado podera solicitar a autorizagcdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-
deposito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizacdes
trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

7.98. Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatorios da ocorréncia das
obrigacOes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apdés a confirmagdo da ocorréncia da
situac@o pela Administragdo, sera expedida a autorizacdo para a movimentagdo dos recursos creditados na conta-
depdsito vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar
da data da apresentacdo dos documentos comprobatdrios pela empresa.

7.99. A autorizacdo de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos
encargos trabalhistas ou de eventual indenizac&o trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.100. O Contratado devera apresentar ao Contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados da
movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitacdo das obrigac¢des trabalhistas.

7.101. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta- depdsito sera liberado a respectiva titular no
momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servigos
contratados, quando couber, e aplds a comprovacgao da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios
relativos ao servigo contratado, conforme item 15 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 05/2017.
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Justificativa: O pagamento pelo fato gerador néo sera adotado na presente contratacao, tendo em vista que o
objeto consiste na prestacao de servicos continuados com dedicacao exclusiva de mdo de obra, cuja
execucdo demanda controle permanente, previsibilidade financeira e estabilidade na gestao contratual,
especialmente quanto ao cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e fundiarias.

A adocao da conta- depdsito vinculada, prevista no art. 121, 83°, inciso lll, da Lei n° 14.133/2021, revela-se
mais adequada ao perfil do contrato, por permitir o provisionamento continuo e controlado dos valores
destinados a férias, décimo terceiro salario, verbas rescisorias e respectivos encargos, assegurando maior
seguranca juridica, rastreabilidade e mitigacao de riscos de inadimplemento trabalhista.

O pagamento pelo fato gerador, por sua natureza pontual e reativa, ndo oferece o mesmo nivel de
previsibilidade e controle financeiro ao longo da execucdo contratual, podendo gerar concentracao de
desembolsos, complexidade operacional e maior risco de desequilibrio na gestdo dos recursos, sem
acréscimo proporcional de seguranca a Administracao.

Dessa forma, a ndo adocdo do pagamento pelo fato gerador mostra-se techicamente justificada e
juridicamente adequada, em consonéancia com a Lei n° 14.133/2021, a IN SEGES/ME n° 98/2022, a IN
SEGES/MP n° 05/2017 e as boas praticas consolidadas pelos 6rgdos de controle, sendo a conta-
depdsito vinculada o instrumento mais eficiente para a protecdo do interesse publico na contratacdo em
andlise.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucéo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano & Administracéo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucao do contrato;
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f) praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza,

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que néo se
justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

8.2.2.Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2. 3. Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de
penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratdria, para as infragcbes descritas no item “d”, de 0,1% (zero virgula um por cento) por dia
de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10% (dez por cento) dias.

8.2.4.2. Moratdria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total
do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacéo,
suplementagé@o ou reposicédo da garantia;

8.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementacéo ou reposi¢cdo da
garantia autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp6e o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatoria, para as infracbes descritas acima alineas “e” a “h” de 5% (cinco por cento) a
10% (dez por cento) do valor da contratac&o.

8.2.4.4. Compensatdria, para a inexecucdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 10% (dez
por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.5. Compensatdria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 5% (cinco por cento) a 15%
(quinze por cento) do valor da contratac&o.

8.2.4.6.Compensat6ria, em substituicdo a multa moratoria para a infragdo descrita acima na alinea “d”, de
5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contrata¢&o.

8.2.4.7. Compensatdria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, 1% (um por cento) a 5% (cinco
por cento) do valor da contratacdo, ressalvadas as seguintes hipéteses especificas de inexecucdo
parcial:

8.2.4.7.1.Consideram-se hipéteses de inexecuc¢éo parcial, para fins do subitem anterior, entre outras
compativeis com o objeto contratual:

a) descumprimento reiterado da carga horaria contratada;

b) falhas no registro eletrénico de frequéncia;

¢) atraso injustificado na substituicdo de profissional alocado, quando exigida pela Administracéo;

d) descumprimento de obrigacdes administrativas que né&o inviabilizem totalmente a execucdo do
contrato;

€) ndo apresentacdo tempestiva de documentos exigidos para fiscalizacdo, quando nédo caracterizada
ma-fé.

Justificativa: A explicitacdo das hipoteses de inexecucao parcial do contrato no item 8.2.4.7.1 tem por finalidade
conferir objetividade, previsibilidade e proporcionalidade a aplicacdo das san¢des administrativas, especialmente

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria -Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagio 42 de 56
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025



em contratos de servicos continuados com dedicacdo exclusiva de mao de obra, nos quais o cumprimento da
carga horaria, o controle de frequéncia, a substituicdo tempestiva de profissionais e a regularidade documental
constituem elementos essenciais a adequada execucao do objeto.

A individualizacdo das condutas permite a dosimetria adequada da penalidade, evitando a aplicacdo automatica de
san¢des mais gravosas para falhas que nao inviabilizam totalmente a execucao, em conformidade com os artigos
156 a 159 da Lei n° 14.133/2021 e com o principio da proporcionalidade.

O entendimento encontra respaldo na jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Uniao, que orienta pela necessidade
de gradacao das penalidades e pela tipificacdo prévia das condutas, de modo a assegurar seguranca juridica e
evitar discricionariedade excessiva, conforme, entre outros, os Acérdaos TCU n° 1.793/2011-Plenario, n° 2.622/2013-
Plenario e n° 2.443/2015-Plenario, que reconhecem a legitimidade da distin¢gdo entre inexecucéo parcial e total e da
aplicagao proporcional das sancoes.

A expressao “entre outras compativeis com o objeto contratual” preserva a flexibilidade administrativa necessaria
a gestédo contratual, sem afastar a exigéncia de motivacao, contraditério e ampla defesa em cada caso concreto.

8..3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia nao exclui, em hipétese alguma, a obrigacao de
reparacdo integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sang0Oes previstas neste Termo de Referéncia poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimag&o.

8.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢cdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sanc0es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa
ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificagées serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacédo de desconhecimento das comunicacfes a
eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagfes dos
orgaos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragBes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagcbes e
contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serédo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.
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8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢bes aplicadas a pessoa juridica serdao estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo méaximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. . As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragcdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizac8es, nao inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com 0 mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
[PREGAQ] OUFCONCORRENCIAT, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR

Justificativa: A selecdo do fornecedor dar-se-a por meio de procedimento licitatério, na modalidade pregao
eletronico, com critério de julgamento pelo menor preco, nos termos do item 9.1, em razdo de o objeto da
contratacdo ndo se enquadrar nas hipoteses legais de contratacdo direta previstas nos artigos 74 e 75 da Lei
n° 14.133/2021.

Trata-se de servico comuns e padronizaveis, cuja execucdo admite ampla competicdo entre potenciais
interessados, sendo plenamente possivel a definicdo objetiva de requisitos técnicos minimos e a comparacao
isonbmica das propostas com base em critérios exclusivamente econdmicos, sem prejuizo da qualidade da prestacéo.

Ressalta-se, ainda, que nd@o restou caracterizada situacao de inviabilidade de competicao, exclusividade,
emergéncia ou outra circunstancia excepcional que justificasse a contratacdo direta, razao pela qual a licitacao se
mostra o instrumento juridicamente adequado e tecnicamente recomendado para atendimento do interesse publico.

Regime de Execucao
9.3. O regime de execucdo do objeto sera de empreitada por pre¢o unitario para os itens 4,5 e 6.

9.4. O regime de execug@o do objeto sera de empreitada por pre¢o Global para os itens 1.2 e 3.
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Justificativa: O regime de execucdo do objeto foi definido de forma diferenciada, em razdo das peculiaridades de
execucao, previsibilidade de quantitativos e forma de mensuracao dos itens que compdem a contratacéo,
observando-se os principios da adequacao, economicidade, controle e seguranca juridica, nos termos da Lei n°
14.133/2021.

Para os itens 4, 5 e 6, correspondentes as diarias e passagens aéreas, adotou-se o regime de empreitada por
preco unitario, tendo em vista que tais despesas possuem natureza eventual, variavel e condicionada a
ocorréncia de demanda especifica, ndo sendo possivel prever, com precisdo, no momento da contratacdo, o
guantitativo efetivamente a ser executado. O pagamento ocorrera por unidade efetivamente utilizada, mediante
solicitacdo expressa da Administracdo e na modalidade de ressarcimento, o que torna o regime de preco unitario o
mais adequado para assegurar o controle do gasto publico, a aderéncia entre pagamento e execucdo e a
prevencdo de desembolsos indevidos.

Para os itens 1, 2 e 3, relativos a prestacdo continua de servigcos especializados de psicologia com dedicacao
exclusiva de médo de obra, adotou-se o regime de empreitada por preco global, considerando que a execugdo
desses servicos apresenta escopo previamente definido, quantitativo certo e previsibilidade de custos,
correspondentes a disponibilizacdo mensal dos postos de trabalho ao longo da vigéncia contratual. Nesse contexto, o
preco global reflete de forma mais adequada a totalidade das obrigacées assumidas pela contratada, permitindo
planejamento orcamentario, estabilidade financeira do contrato e simplificacdo da gestdo contratual, sem prejuizo da
aplicacdo de glosas ou sancfes em caso de descumprimento das condi¢cdes pactuadas.

Justificativa: sugere-se exclus&o, visto que os itens acima tachados refere-se a obras e servi¢os de engenhatria.

9.6. Em se tratando de servigcos continuos executados em regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra, somente
serdo aceitas, nos termos do edital, propostas que adotem, na planilha de custos e formacdo de precos, valores iguais
ou superiores aos orcados pela Administragdo para as parcelas minimas obrigatorias, conforme estimativa baseada
nas Convengbes Coletivas de Trabalho vigentes e aplicaveis as localidades de execucdo dos servigos, utilizadas
como paradigma, notadamente a Convencdo Coletiva de Trabalho do Distrito Federal — CCT n°® DF000042/2025, a
Convencédo Coletiva de Trabalho de Belo Horizonte/MG — CCT n°® MG004474/2024 e a Convencgdo Coletiva de
Trabalho de Vitéria/ES — CCT n°® ES000055/2025.

a) Para fins de composicdo da planilha de custos e formacdo de precgos, o salario-base minimo a ser adotado nas
propostas devera observar os valores orcados pela Administracdo, sendo fixado em R$ 7.626,00 (sete mil
seiscentos e vinte e seis reais) para o posto de Psicéloga Nivel Il, com local de execucdo em Brasilia/lDF, e em R$
6.100,80 (seis mil e cem reais e oitenta centavos) para o posto de Psicéloga Nivel I, com local de execugdo em
Belo Horizonte/MG e Vit6rialES,

b) O auxilio- alimentacdo devera ser considerado nas propostas como beneficio de natureza trabalhista, pago por dia
efetivamente trabalhado, observando-se os valores orcados pela Administragdo e definidos nas Convencgdes
Coletivas de Trabalho vigentes, correspondendo a R$ 44,30 (quarenta e quatro reais e trinta centavos) por dia em
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BrasilialDF, perfazendo o montante mensal de R$ 974,60 (novecentos e setenta e quatro reais e sessenta
centavos), considerando 22 (vinte e dois) dias trabalhados; a R$ 29,15 (vinte e nove reais e quinze centavos) por
dia em Belo Horizonte/MG, totalizando R$ 513,04 (quinhentos e treze reais e quatro centavos) mensais, ja
considerados os descontos previstos em Convencédo Coletiva; e a R$ 22,72 (vinte e dois reais e setenta e dois
centavos) por dia em VitérialES, resultando no valor mensal de R$ 482,35 (quatrocentos e oitenta e dois reais e
trinta e cinco centavos).

Justificativa: Ao analisar os CCTs, conclui-se que os beneficios de natureza trabalhista ou social que
contemplem todos os trabalhadores representados pelo sindicato laboral, previstos nas Convencodes
Coletivas de Trabalho utilizadas como paradigma, tais como plano de assisténcia médicalambulatorial, auxilio
odontolégico e seguro de vida em grupo com assisténcia funeral, os quais ndo possuem valores

monetarios individualizados fixados normativamente.

9.6.1. Ndo serdo considerados custos unitarios minimos relevantes quaisquer valores previstos em Acordo,
Convengdo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo que ndo contemplem todos os trabalhadores
representados pelo sindicato laboral;

9.6.2. Em caso de divergéncia entre os valores considerados no orcamento da Administracdo e os valores
constantes da norma coletiva do licitante, a proposta devera considerar o maior valor entre ambos;

9.6.3. Os valores orcados pela Administracdo constam da planilha do Anexo Il

Justificativa: A presente contratacdo ndo adota o Sistema de Registro de Precos — SRP, uma vez que o objeto
consiste em servicos continuos executados com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, com

quantitativos previamente definidos, locais de execucao determinados e demanda certa e recorrente, cuja
execucdo depende de alocacdo estavel de profissionais especificos, com observancia de requisitos técnicos,
trabalhistas e normativos previamente estabelecidos no Termo de Referéncia.

Exigéncias de habilitacao
9.8. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar 0os seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

9.9. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins
de identificacdo em todo o territério nacional;[A9]

9.10. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.11. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/lempreendedor;

9.12. Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
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Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;[A10]

9.13. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
margo de 2020.

9.14. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.15. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricao do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

de 1976) ou

Os itens 9.16, 9.17 e 9.18 nao se aplicam a presente contratacdo em razao das caracteristicas do objeto, que
consiste na prestacdo de servigos continuos com dedicagdo exclusiva de mao de obra, de natureza técnica e
intelectual, exigindo execucéo direta, pessoalidade, continuidade e responsabilizacéo integral da empresa contratada
pelas obrigag@es trabalhistas, previdenciarias e contratuais.

Nesse contexto, a participacdo de sociedades cooperativas mostra-se incompativel com o regime de dedicacao
exclusiva e com o controle de jornada, podendo caracterizar desvirtuamento da relacdo de trabalho. A vedacao a
participacdo de consorcios fundamenta-se por tratar-se de contratagdo comum para empresas atuantes neste
mercado, que, em sua maioria, apresentam o minimo exigido no tocante as qualificagdes técnica e econdémico-
financeira e demais condic¢des suficientes para a execucdo de contratos dessa natureza.

Entendemos que a vedacédo a participacdo de consoércio ndo trara prejuizos a competitividade do certame, visto que,
em regra, a formacado de consércios é admitida quando o objeto a ser licitado envolve questfes de alta complexidade
ou de relevante vulto, nas quais as empresas, isoladamente, nao teriam condicbes de suprir 0s requisitos de
habilitacdo previstos em edital.

9.19. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da consolidacéo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

9.20. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

9.21. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.22. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
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9.23. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.24. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.25. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;[A12]

9.26. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.27. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.[A13]

Qualificacdo Econémico-Financeira

9.28. certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitacdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

9.29. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.30. balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos dois
ultimos exercicios sociais ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG),
Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das seguintes
formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

9.31. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitagdo, fcapitat—mimmo—oU
patriménio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratacdo =apticavel parao

contrato teestopo} OU-valortotal estimado da contratatdo para o periodo de doze meses - aplicavel para o
contrato de servi¢o continuadoj OU fvatortotat estimadto da parceta pertimerte;f
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9.31.1. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no
minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da
contratacdo para o periodo de doze meses, tendo por base o balanco patrimonial e as demonstracées
contabeis do ultimo exercicio social; e

9.31.2. Patrimébnio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagcdo para o periodo de doze
meses, por meio da apresentacéo do balancgo patrimonial e demonstra¢des contabeis do ultimo exercicio social;

Justificativa: A adocédo dos itens 9.31, 9.31.1 e 9.31.2 é justificada pelas caracteristicas do objeto, que consiste em
servico continuo com dedicacao exclusiva de mao de obra, demandando da contratada capacidade econdémico-
financeira compativel para suportar, de forma regular, os custos trabalhistas, previdenciarios e operacionais,
independentemente do momento do pagamento pela Administracéo.

A exigéncia de patriménio liquido minimo de 10% do valor estimado da contratacao anual, bem como de Capital
Circulante Liquido minimo de 16,66%, aplica-se de forma subsidiaria, apenas quando os indices de Liquidez
Geral, Solvéncia Geral ou Liquidez Corrente nao forem atendidos, encontrando respaldo no art. 69 da Lei n° 14.133
12021 e na jurisprudéncia do TCU como mecanismo de mitigacao de riscos de inadimplemento e descontinuidade do
servigo.

Trata-se de critérios objetivos, proporcionais e compativeis com o porte do contrato, que preservam a
competitividade e resguardam o interesse publico, alinhando-se as boas praticas de governanga nas contratagdes de
servigos continuados com méao de obra exclusiva.

9.32. Os indicadores fixados acima deveréo ser atingidos em cada um dos dois dltimos exercicios sociais, sob pena
de inabilitagdo;

9.33. Os documentos referidos acima limitar-se-do0 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.34. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil
para transmissao da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.35. O atendimento dos indices econbmicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante
declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.36. Declaragdo do fornecedor, acompanhada da relacdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante
do Anexo V deste Termo de Referéncia, de que um doze avos dos contratos firmados com a Administracao
Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentacdo da proposta nado é superior ao patriménio
liquido do interessado, observados os seguintes requisitos:

9.36.1. a declaracéo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao
ultimo exercicio social; e

9.36.2. caso a diferenca entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do
Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o fornecedor
devera apresentar justificativas.

9.37. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderéo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

Qualificacdo Técnica

9.38. Declaracédo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des locais para o
cumprimento das obrigagbes objeto da contratag&o.

9.38.1. Essa declaracdo podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do
interessado acerca do conhecimento pleno das condi¢bes e peculiaridades da contratag&o.
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Justificativa: A atividade objeto da contratacdo consiste na prestacdo de servicos de psicologia, cuja
regulamentacao profissional é exigida dos profissionais pessoas fisicas, e ndo da pessoa juridica contratada.

9.39.1. Sociedades empresarias estrangeiras atender&o a exigéncia por meio da apresentacdo, no momento da
assinatura do contrato ou do aceite de instrumento equivalente, da solicitacdo de registro perante a entidade
profissional competente no Brasil.

9.40. Prova de atendimento aos requisitos previstos na Lei n® 4.119, de 27 de agosto de 1962, e nas normas
regulamentares do Conselho Federal de Psicologia — CFP.

Qualificacao Técnico-Operacional

9.41. Comprovacgdo de aptiddo para execucdo de servico similar, de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior a do objeto desta contratacédo, ou do item pertinente, por meio da apresentacéo de certiddes
ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente,
quando for o caso.

9.41.1. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s)
executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

9.41.1.1. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 03 (trés) anos do fornecedor na prestacdo dos
servicos, em periodos sucessivos ou ndo, sendo aceito o somatorio de atestados de periodos diferentes;

9.41.1.2. contrato(s) que comprove(m) a execucao, pelo fornecedor, de no minimo 3 (trés) servicos/postos,
admitido o somatdério de contratos distintos para fins de comprovacao da capacidade técnico- operacional.

Justificativa: A adaptacédo do item 9.41.1.2, com exigéncia de comprovacdo de execucdao minima de 3 (trés)
servigos/postos. O Acordao TCU n° 1.214/2013 - Plenario admite, em contrata¢des de servigos continuados
com dedicacdo exclusiva de mao de obra, a fixacdo de quantitativos minimos de capacidade técnico-
operacional, desde que compativeis com o objeto, justificados e sem reproducéao integral da contratacao,
sendo legitima a aceitacdo do somatdério de atestados.

A exigéncia proposta reforca a robustez da experiéncia do licitante, reduz riscos a execuc¢éo contratual e hao
restringe a competitividade, observando os principios da razoabilidade, proporcionalidade e isonomia,
bem como o art. 67 da Lei n° 14.133/2021 e a jurisprudéncia consolidada do TCU.

9.41.1.3. Os atestados deverdo comprovar a execucao de servicos de apoio psicossocial, saude mental no
trabalho, psicologia organizacional ou servicos correlatos, com gestdo de profissionais alocados de forma
continua.

9.41.1.2 Serédo admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servico, a apresentacdo e o
somatorio de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situacao equivale,
para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratag&o.

9.41.1.3. Os atestados de capacidade técnica poder&o ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

9.41.1.4. O fornecedor disponibilizara [A29] todas as informa¢8es necessarias a comprovacao da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu suporte a
contratagcdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados 0s servicos, entre outros
documentos.

9.41.1.5. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal
ou secundaria especificadas no contrato social vigente.
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9.42. Declaracdo de que o fornecedor possui ou instalara escritério em Brasilia/DF ou em alguma de suas Regites
Administrativas, o que devera ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contado a partir da vigéncia
do contrato.

9.43. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducao para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.44. A apresentacéo, pelo fornecedor, de certidbes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consoércio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 88 10 e 11, da Lei n°
14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Qualificacao Técnico- Profissional

Justificativa: Os itens 9.45, 9.45.1 e 9.45.2 ndo sdo aplicaveis a presente contratacdo, uma vez que o0 objeto consiste
em servicos continuados executados com dedicacao exclusiva de mao de obra, de natureza
predominantemente operacional e intelectual, que ndao demandam a indicacao prévia de profissional
especifico como responsavel técnico, nem a comprovacdo de acervo técnico individual (CAT/ART/RRTITRT)
para parcelas de maior relevancia técnica.

Nos termos do art. 67 da Lei n° 14.133/2021, a exigéncia de qualificacdo técnico- profissional deve ser excepcional,
limitada as hipoteses em que a execucédo do objeto depende diretamente da atuacao de profissional legalmente
habilitado, o que néo se verifica no presente caso.

9.45.3. O(s) profissional(is) acima indicado(s) devera(ao) participar do servico objeto do contrato, e sera admitida a
sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela Administracdo (8
6° do art. 67 da Lei n°® 14.133, de 2021)

Justificativa: Fica dispensada a apresentacdo de relacao de compromissos profissionais, uma vez que nao ha
designacao de responsavel técnico exclusivo nem vinculacao a acervo técnico profissional.

Justificativa: Fica igualmente dispensada a exigéncia de atestados de responsabilidade técnica profissional,
por inexistir previsao legal ou normativa aplicavel a natureza do objeto contratado.

9.48. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
Disposicdes gerais sobre habilitacdo

9.49. Quando permitida a participacao na licitacdo/contratacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais,
as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.
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9.50. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.51. Nao serao aceitos documentos de habilitagdo com indicagcdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

9.52. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.53. Serédo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengcas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagéo do recolhimento dessas contribuicdes.

Documentacao complementar para cooperativas
9.54. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacdo complementar:

9.54.1. . A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovagdo de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da
Lein. 5.764, de 1971,

9.54.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

9.54.3. A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacdo do
servico;

9.54.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

9.54.5. A comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executarao
0 contrato;

9.54.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:
9.54.6.1. ata de fundacéo;

9.54.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

9.54.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembileia;
9.54.6.4. editais de convocacao das trés Ultimas assembleias gerais extraordinarias;

9.54.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas
reunides seccionais;

9.54.6.6. ata da sessdo que 0s cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacéo; e

9.54.6.7. ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaragéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador[A34] .
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10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo, que é o maximo aceitavel, é de R$ 3.196.210,20 (trés milhdes, cento e
noventa e seis mil, duzentos e dez reais e vinte centavos), conforme custos unitarios apostos no Estudo Técnico

Preliminar — ETP (Anexo 1), elaborada a partir da Planilha de Custo e Formacéo de Precos para o periodo de 60
(sessenta) meses (Anexo ).

10.3 A estimativa de custo levou em considera¢&o o risco envolvido na contratac@o e sua aloca¢do entre Contratante
e Contratado, conforme especificadoERuElrd X (See)constante do Contrato.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Uni&o.

11.2. A contratac@o sera atendida pela seguinte dotac&o:
) Gestao/unidade: 32396/323102;
1) Fonte de recursos: [...];
Il) Programa de trabalho: [...];
1V) Elemento de despesa: (itens 1, 2 e 3) 33903701 - APOIO ADMINISTRATIVO, TECNICO E OPERACIONAL;
V) Elemento de despesa (itens 4, 5): 33903301 - PASSAGENS PARA O PAIS
VI) Elemento de despesa (item 6): 33909301 - INDENIZACOES E RESTITUICOES
v) . Plano interno: 216474  000W - ADMINISTRACAO DA ANM

11.3 A dotagéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovagéo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
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12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas, nos termos da
legislagdo vigente

Brasilia, 23 de dezembro de 2025

Michelle Ferreira da Cunha

Identificacdo e assinatura do servidor (ou equipe) responséavel

13. ANEXO 1

Os documentos que integram e complementam o presente Termo de Referéncia, constituindo parte indissociavel de
sua instrucdo e fundamentagéo técnica, administrativa e juridica, encontram-se relacionados a seguir, servindo de

suporte a definicdo do objeto, a estimativa de custos, a gestdo contratual, a mitigacdo de riscos e ao
acompanhamento da execucgao:

Anexo | — Estudo Técnico Preliminar (ETP);

Anexo Il — Planilha de Custos e Formacao de Precos (PCFP), elaborada conforme padrdo institucional
da ANM,;
Anexo lll — Rol de Atribui¢cdes da Profissdo de Psicélogo;

Anexo IV — Instrumento de Medicéo de Resultado (IMR);
Anexo V — Termo de Compromisso de Manutenc¢ao de Sigilo;
Anexo VI — Termo de Ciéncia;

Anexo VIl — Matriz de Gerenciamento de Riscos.

Além dos anexos acima relacionados, integram a instrucdo do presente Termo de Referéncia todos os demais
documentos técnicos, administrativos e juridicos que subsidiaram a contratacdo, incluindo, mas nao se
limitando a Notas Técnicas, pesquisas de precos, memdrias de calculo, despachos, estudos complementares e
demais manifestacdes técnicas, os quais encontram-se devidamente autuados e disponiveis para consulta no
Processo SEI n° 48051.011052/2025-07.

Os referidos documentos foram considerados na elaboracdo deste Termo de Referéncia e deverdo ser observados
pelos licitantes e pela futura contratada, para fins de formulacdo das propostas, execucao contratual, fiscalizacdo e
gestao.
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14. ANEXO II

Os documentos que integram e complementam o presente Termo de Referéncia, constituindo parte indissociavel de
sua instrucao e fundamentacgdo técnica, administrativa e juridica, encontram-se relacionados a seguir, servindo de
suporte a definicdo do objeto, a estimativa de custos, a gestdo contratual, & mitigacdo de riscos e ao
acompanhamento da execugao:

Anexo | — Estudo Técnico Preliminar (ETP);

Anexo Il — Planilha de Custos e Formacao de Precos (PCFP), elaborada conforme padrdo institucional
da ANM,;

Anexo Il — Rol de AtribuicBes da Profissédo de Psicdlogo;

Anexo IV — Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR);

Anexo V — Termo de Compromisso de Manutencgao de Sigilo;

Anexo VI — Termo de Ciéncia;

Anexo VIl — Matriz de Gerenciamento de Riscos.

Além dos anexos acima relacionados, integram a instrucao do presente Termo de Referéncia todos os demais
documentos técnicos, administrativos e juridicos que subsidiaram a contratacdo, incluindo, mas nao se
limitando a Notas Técnicas, pesquisas de precos, memdrias de calculo, despachos, estudos complementares e
demais manifesta¢cdes técnicas, os quais encontram-se devidamente autuados e disponiveis para consulta no
Processo SEI n° 48051.011052/2025-07.

Os referidos documentos foram considerados na elaboracdo deste Termo de Referéncia e deverdo ser observados
pelos licitantes e pela futura contratada, para fins de formulagdo das propostas, execucdo contratual, fiscalizacdo e
gestéo.

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

MICHELLE FERREIRA DA CUNHA

Integrante Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 06/01/2026 as 16:07:19.

Documento assinado digitalmente

b ALINE FERNANDES DAS CHAGAS
g »! Data: 07/01/2026 09:31:30-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

ALINE FERNANDES DAS CHAGAS

Autoridade Administrativa Demandante
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PEDRINA VIANA GOMES

Responsavel Técnica da Demanda
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